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Erfolgsfaktor Personal
Herzlich Willkommen im EBZ

5.9.2006 Referent: Klaus Leuchtmann www.e-b-z.de




Erfolgsfaktor Personal Referernt:  Klaus Leuchtmann 5. September 2006

SR
(g T

EBZ — eine gemeinnutzige Stiftung mit
Tradition:

Unsere Aufgabe:

Forderung und Integration von Aus-, Fort- Weiterbildung, Studium und
Forschung auf dem Gebiet der Wohnungs-,Immobilien- und
Realkreditwirtschaft

Grundungsjahr: 1957
Stiftungsgeber: VDW Rheinland Westfalen
Gdw
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Schulabschluss 2005
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Schulabschluss 2005
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Campusfest 2005
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Warmup 2005 — die Neuen si
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Warmup 2005 — die Neue
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Schulpartnerschatft Linz
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Ausbildertag 2005
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Ausbildertag 2005
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Open Space 2005
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EBZ Beachmaster 2005
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EBZ Beachmaster 2005
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Neue Computer far die Schuler
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Im miahili en- Imimabilien- =t=-ﬂ-=hE|-r'ﬂﬂ'
kaufmann assistent Eetriebswirt
'- ' s TR U X P

Fernunterricht zum
Immobilienkaufmann

Fernunterricht zum
Immobilienassistenten

Staatlich Gepriufter
Betriebswirt

“/ Lernen Sia'doch wo-Sigwollen.

Mit Fernunterricht.

www.e-b-z.de EBZ
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Unsere Daten:

56.000 Teilnehmertage 40 Mitarbeiter Stiftung EBZ N
33.000 Unterrichtsstunden 24 hauptamtlich Lehrkrafte
34.000 Ubernachtungen 150 freiberufliche Dozenten
1.100 Berufsschiiler 20 InWIS
800 Teilnehmer in Fortbildungen 40 BSB
80 Studenten
150 Seminare "Umsatz 2005
10 Tagungen 6,1 Mio. € Stiftung EBZ

2,5 Mio. € BSB

1,0 Mio. € InWIS
9,6 Mio. € EBZ Gesamt

[ www.e-b-z.de

EBZ
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Entwicklung der Jahresergebnisse
Jahresergebnisse des EBZ Iin T€
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Umsatzentwicklung (in %)
Positive Geschaftsentwicklung, hohes Interesse
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Studentenzahlen der FiUhrungsakademie
Positiver Trend — steigende Nachfrage

2003 2004 2005 2006

[ www.e-b-z.de EBZ
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Unser Leistungsspektrum

Eurapiisches Bildunaszentrum

- ey, A A
Ausbildung / Fortbildung e Studium Farschung

| | o | .
4 . 4 £ 4

Kaufmann/frau in der Wohnungsfachwirtfin

4

Seini Bachelor Grumdlagenforschung
Brundslicks- und (EBZ) | EIELALe mnmobiliemmanagement
Waolinungswirtselhiaft Gepriifterfe Immabillen Auttragsforschung
Fachwirdfin (I-E) . -
Staatl. gepriifterfe Inhouse Sehulungen Diplomierterfe Wahnings- e
Betrichswirt{in e T Lend Immubllrmv.rlr_tj'ln FI
(Wolinungswirtschaft — Wohnungssigentum (EBZ) [ Beraling
il e alkred it Fachikaufinann/frau fiir Kongresse lnnmobiliendkonomfin FW|
Wolinungseigentum 1K)
Fernunterideht: Lehre an Hochschiulen
= Grundwissen nach Bilanzbucli halterfin in L
dert Berufshild der Grundsticks- und Foren Kompakistudiengange
Kanfmannffrau in der Wahnungswirtsehait Institut fiir
Grimdstiicks- und (EEZ) Wolinungswesen,
Wohnungswirtschaft Workshaps FWI-Arbeitskreise Immobilienwirtsehaft,
Abse[ussprlifung Stadt- und Regional-
- Immpbilivnassistentfin und Differenzierungs- entwicklung an der
Wohnungswirtschaft und Erganzungsangebote Rulir-Universitat
und Realkredit Berufssclinle Boachum [InWIs)
- ¢ ,’ J
!-' 1 www.e-b-z.de
|
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Das EBZ des Immobilienwissens:

Kompaktstudiengange der
Flihrungsakademie

Controlling

Rating
Immobilienbewertung
Quartiersmanagement

Seniorenwohnen

www.e-b-z.de

Das EBZ des Immobilienwissens:

Arbeitskreise der
Fuhrungsakademie

Hausbewirtschaftung
Marketing/Vertrieb
Controlling
Personalmanagement
Seniorenwohnen

Interne Revision
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Das EBZ des
Immobilienwissens:

Inhouse-Schulungen

Maldgeschneiderte Konzepte
- Forschung
- Beratung

- Qualifizierung

Kunden: grof3e und kleine
Unternehmen aus ganz Deutschland

2005: ca. 140 Schulungstage

www.e-b-z.de

Das EBZ des

Immobilienwissens:

Seminare

- Hausmeister

- Sachbearbeiter
- Techniker

- FUhrungskrafte

- Aufsichtsrate

150 — 200 Veranstaltungstage p.a.
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Integriertes Bildungskonzept

RS S

+

Prakt. Ausbildung /
Berufserfahrung

+

Diplomierter
Wohnungs- und Immobilienwirt

Al Semesi
+
4 Immobilien-C)konom (GdW) Staatl. gepr. Betriebswirt
(2 SemeSter) Fachwirt IHK *

* Einstufungs-
prufung

Ber

bilienkaufmann/-frau
anchenbezogener, berufs-

ierender Abschluss

Studium u.a.

¢
www.e-b-z.de EBZ
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Immobilienkaufmann: Zielsetzung der Novelle

e Befahigung zur Bewaltigung veranderter Arbeitsfelder

« Ausrichtung auf marktbezogene Aktivitat der ausbildenden
Unternehmen

e Berucksichtigung der wachsenden Heterogenitat der
Arbeitsfelder in den Betrieben

 Integration von Anwendungen technischer Produktkenntnisse

« Verstarkung der Ausbildungsbereitschaft und
Ausbildungsfahigkeit der Unternehmen

 Wettbewerb um die besten Kopfe
* Verbesserung der Arbeitsmarktchancen durch die Ausbildung

—1 www.e-b-z.de EBZ
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Struktur des Ausbildungsberufes

Gemeinsame Qualifikationen

Der Ausbildungsbetrieb
Organisation, Information und Kommunikation
Kaufménnische Steuerung und Kontrolle
Marktorientierung
Immobilienbewirtschaftung
Erwerb, VerauBerung und Vermittlung von Immobilien
- Begleitung von Bauvorhaben

Wahlqualifikationen
2aus 5

'Gﬁebéiude- -
management

4 Monate

Bauprojekt-
management
4 Monate

Maklergeschifte
4 Monate

Wohnungseigentums:
verwaltung

4 Monate

Steuerung und Kontrolle
im Unternehmen
4 Monate

www.e-b-z.de EBZ
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Absolventen
1993 bis 2010 (1993 = 100%)

==/Absolventen - Allgemein bildende und berufliche Schulen
e=Absolventen mit Hochschul- und Fachhochschulreife - allgemeinbildende und berufliche Schulen
emHochschulabsolventen

140

130

120

110

100

90
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
© INWIS F&B GmbH 2004 a e
Quelle: Kultusministerkonferenz ’ ’ ’

www.e-b-z.de EBZ
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Die Branche ist in Bewegung ...

,,Wohnungsleerstand*
,,Hartz 1V* ,,Rating“

,,oemographische Entwicklung*
,,RUckbau* ,» 1AS/ I FRS*
,,Portfol 1omanagement*
,Lcontrolling* ,,Marketing“

.Private Equity* -« = BN
,Stadtumbau omart-home*
,,wohnungsnahe Dienstleilstungen*
,Revitalisierung“
,,oenitorenwohnen* ,SQuartiersmanagement

... die Anforderungen steigen ...

. Ve
__________ i-' g

| www.e-b-z.de EBZ
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Aktuelle Trends

Globalisierung Technologische Entwicklung

Demographische Entwicklung

www.e-b-z.de EBZ
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Globalisierung

Internationale Investoren
Internationale Standards
Neue Geschaftsmodelle
Beschleunigte Marktentwicklungen

Migration

www.e-b-z.de EBZ




Erfolgsfaktor Personal Referent: Klaus Leuchtmann 5. September 2006

Technologische Entwicklung

Der zukUnftige Arbeitsplatz eines Wohnungsverwalters?

www.e-b-z.de EBZ
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Demographische Entwicklung

Betreuung und Service fur altere Menschen

www.e-b-z.de EBZ
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Themen, die die Branche bewegen

"Wie wird sich der Immobilienmarkt / die Immobilienbranche nach Ihrer Einschatzung in Zukunft entwickeln ? Bitte vergeben
Sie fur die folgenden Merkmale eine Note von 1 bis 5 mit der Bedeutung von stimme nicht zu (=1) bis stimme voll zu (=5)."

{Edrchschnittliche Bewertung ool arti
Das Merkmal erhielt von ...%
die Bewertung 1 bzw. 2.

. . . Das Merkmal erhielt von ...%
stimme nicht zu stimme voll zu die Bewertung 4 bzw. 5

an 100 fehlende %

Personalrekrutierung wird schwieriger - teils/teils

Leerstdnde nehmen zu

Konkurrenzdruck nimmt zu

Gute Software bringt Personaleinsparung

Neubautatigkeit wird ricklaufig

Instandhaltungsinvestitionen werden immer wichtiger

Betreuung &lterer Menschen gewinnt an Bedtg.

wohnbegleitende Dienstleistungen werden wichtiger

Fortbildungsbedarf wird sich erhéhen

_______ Weiterbildungsbedarf wird sich erhohen  [NZ4N

mehr Personal durch wachsende Kundenanspriiche

Angabe in %

Image der Immobilienwirtschaft verschlechtert sich

www.e-b-z.de
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Qualifikation/Qualifikationsanforderungen
Vermisste Eigenschaften

"Welche Eigenschaften vermissen Sie bei Mitarbeitern und Bewerbern am meisten?Vehrfachnennungen méglich

Mitarbeiter Bewerber

Sachbearbeiter | Fiihrungskréfte Sachbearbeiter | Fiihrungskrafte
Fach- und Methodenkompetenz : I
P / Interpretation am Beispiel \

"Unternehmenerisches Denken":
Bei den im Unternehmen tatigen
- Sachbearbeitern vermissen 54%
der Befragten unternehmerisches
Denken; bei den momentanen
Fuhrungskréften sind es 32%.
Bei jenen, die sich als
Sachbearbeiter bewerben
erachten 47% der Befragten
unternehmemerisches Denken
als defizitar; bei den Personen,
die sich fur eine FUlhrungsposition
bewerben sind es 36%.

Flexibilitat (Fahigkeit zum Tatigkeitsmix)

Kundenorientierung/Servicementalitat

Organisationsvermdgen

Unternehmerisches Denken

Teamfanige

28

.

6
Bereitschaft zum eigenverantwortlichen Handelm Angabe in %

www.e-b-z.de EBZ
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Qualifikation/Qualifikationsanforderungen

"Wie wichtig werden Qualifikationen "Welche Qualifikationen sollten kiinftig
eingeschatzt (Sachbearbeiter)?" verstarkt werden (Sachbearbeiter) ?"
rchschnittliche Bewertun
au 9 ja®) | nein (%)
unwichtig sehr wichtig . .
Marketing allgemein 51
Vertieb  IMATIEECEEE 00 B
777777777 Mietrecht S
Betriebswirtschaft allgemein 6
Recht (ohne Mietrecht) e -
 contoling  H32ujmmm o5~ I
’’’’’’’’’’’’ Rechnungswesen ~ DSONENWONEE

Personalwesen

www.e-b-z.de EBZ
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Qualifikation/Qualifikationsanforderungen

"Wie wichtig werden Qualifikationen "Welche Qualifikationen sollten kiinftig
eingeschatzt (Fuhrungskrafte)?" verstarkt werden (Fihrungskrafte) ?"
{Ediirchschnittliche Bewertung

unwichtig sehr wichtig ja (%) , nein (%)

Marketing allgemein

Vertrieb

Mietrecht

Betriebswirtschaft allgemein

Recht (ohne Mietrecht)

Controlling

Rechnungswesen

(48 Management/Strategische Unternehmensfiihrung

Finanzierung und Steuern

Bauen und Technik

Wonhnungsbereitstellung/-verwaltung

7 soziale Kompetenzen allgemein

Quartiersmanagement

EDV und Multimedia

Personalentwicklung Angabe in %

Stadtumbau/Stadtentwicklung

Projektentwicklung

www.e-b-z.de EBZ
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Weiterbildungen

"Welche Weiterbildungen wirden Sie einem
Mitarbeiter nahe legen ?"Mehrfachnennungen moglich

Sachbearbeiter , Fiihrungskréafte

Marketing und Vertrieb
Marketing und Kommunikation
Mietrecht

Betriebswirtschaft und Recht (ohne Mietrecht)
Management/Strategische Unternehmensfiuhrung 9
Finanzierung und Steuern
Rechnungswesen und Controlling
Bauen und Technik
Bestandsmanagement
Wohneigentum

Soziale Kompetenzen allgemein
Soziales Management

EDV und Multimedia

Personalwesen

"Wie zufrieden sind Sie mit der Qualitat
angebotener Weiterbildungen ?"

39%

49%
mvollig unzufrieden Eeher unzufrieden

MEteils/teils Wlecher zufrieden

Evollig zufrieden

Angabe in %

uelle: Befragung yen: Wohnungsunternehmen in NRW durchgefuhrt von InWIS, EBZ 2005
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Zufriedenheit mit der Arbeit des EBZ bzgl.
Aus-, Fort- und Weiterbildung

Ausbildung

Fortbildung

D
Weiterbildung r T
i
1 2 3 4 5 é 4 T X
- -
Quelle: Befragung von Wohnungsunternehmen in NRW durchgefiihrt von InWIS, EBZ - » ’ £
\ T [N L 7
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Personalentwicklung
"Gibt es in lhrem Unternehmen ein "Welche Ziele verbinden Sie mit dem
Personal7ec;1(;W|ckIungskonzept ?" Personalentwicklungskonzept?"
0

offene Frage - Mehrfachnennungen maéglich

kompetente, zukunftsfahige, marktorientierte MA 46%

langfristige Mitarbeiterbindung/Nachfolgeplanung 35%

30%

Unternehmenserfolg, finanzielle Vorteile
Enein Mja

"Greifen Sie bei der Personalentwicklung auf die Mitarbeiterverantwortung und Motivation steigern
Unterstiutzung anderer Unternehmen zurtick ?"

26%

17%

36% Nachwuchsférderung 13%

fKnapp ein Drittel der von uns befragten Unternehmen verfigt Gber ein )
Personalentwicklungskonzept. Bei den Unternehmen, bei denen ein
Personalentwicklungskonzept vorhanden ist, greifen ca. 35% auf
externe Unterstitzung zuriick.
Als primare Ziele eines Personalentwicklungskonzeptes nennen jene,
bei denen ein solches Konzept vorhanden ist v.a. den Willen
64% kompetente, zukunftsfahige und marktorientierte Mitarbeiter zu
EHja Wnein \_ haben. )

www.e-b-z.de EBZ
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Personalentwicklung
Differenzierung nach Unternehmensschwerpunkt

"Gibt es in Ihrem Unternehmen ein Personalentwicklungskonzept ?"

Wohnungsgesellschaft 22%
Wohnungsgenossenschaft 29%
Haus-/Wohnungsverwaltung 21%
Maklerunternehmen 15%
Bautrager und Projektentwickler 11%

sonstige Dienstleister im Immobilienbereich 7%

Gesamt 21%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

EPE-Konept und ext. Unterstitzung
B PE-Konept aber keine ext. Unterstitzung
Ekein PE-Konept

Insgesamt existiert bei 10% der von uns befragten Unternehmen ein Personalentwicklungskonzept und es
wird auch auf externe Unterstiitzung zuriickgegriffen. Bei den sonstigen Dienstleistern existiert bei 19% der
Befragten ein Personalentwicklungskonzept und es wird auf externe Unterstiitzung zuriickgegriffen.

www.e-b-z.de
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Personalentwicklung
Differenzierung nach Unternehmensgrofe

"Gibt es in lhrem Unternehmen ein Personalentwicklungskonzept ?"

5 und weniger

S - I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

EPE-Konept und ext. Unterstiitzung
B PE-Konept aber keine ext. Unterstiitzung
Ekein PE-Konept

www.e-b-z.de EBZ
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Rahmendaten

Charakterisierung des Unternehmens

durchschn. Zahl der Zu-/ Altersdurchschn Altersdurchschn.
Unternehmensschwerpunkt Beschéftigte | Mitarbeiter in Abnahme Eihrun skrafte. sonstige
im letzten Jahr 5 Jahren 9 Mitarbeiter

Wohnungsgesellschaft 100,8 97,1 -3,7% 47 40

Wohnungsgenossenschaft 28,3 28,5 0,6% 47 41

Haus-/ 30,2 35,5 17,5% 44 35
Wohnungsverwaltung

Maklerunternehmen 23,3 30,8 32,2% 43 36

Bautrager und Projektentwickler 18,1 19,9 9,6% 46 38

sonstige [?l'enstlels'ter im 506 57.0 12.6% 43 37

Immobilienbereich
Gesamt 52,2 53,1 1,8% 46 39

Insgesamt gehen die von uns befragten Unternehmen bis zum Jahr 2010 von einer leichten Zunahme der
Mitarbeiterzahlen aus, wobei bei den einzelnen Zielgruppen deutliche Unterschiede bestehen. So gehen
Wohnungsgesellschaften im Mittel von einer Abnahme der Mitarbeiterzahlen um knapp 4% aus. Vor allem

Makler prognostizieren demgegeniiber eine signifikante Zunahme.

www.e-b-z.de




Erfolgsfaktor Personal Referent: Klaus Leuchtmann 5. September 2006

Rahmendaten
Entwicklung der Mitarbeiterzahlen bis 2010

Differenzierung nach Unternehmensgrofie Regionaler Vergleich

5 und weniger 48,4%
NRW

6 bis 10 8,1%

Rest L%
11 bis 20 2,1%
Neue Lander [EERALZ
51 bis 100 |0,9%
Alte Lander
mehr als 100 -0,8%

’ | www.e-b-z.de EBZ
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Ausgaben fur Fort- und Weiterbildung
Differenzierung nach Unternehmensgrof3e und regionaler
Vergleich

"Wie hoch ist das Budget (in Euro), dass Sie jahrlich fir Fort- und Weiterbildungen Ihrer Mitarbeiter ausgeben (pro
Mitarbeiter) ? Bitte berlicksichtigen Sie bei Ihrer Einschatzung weder die Kosten fur die Erstausbildung noch
Reisekosten"

Insgesamt Nach Unternehmensschwerpunkt
24%
Wohnungsgesellschaft 457
12%
Wohnungsgenossenschaft 557
11%
Haus-/Wohnungsverwaltung 462
16% 12%
EN100 und weniger E101 bis 250
251 bis 500 E501 bis 750 Maklerunternehmen 546
B 751 bis 1000 Emehr als 1000
Bautrager und Projektentwickler 770
4 ; 2
Die befragten Unternehmen geben pro
Mitarbeiter und Jahr im Mittel 560 Euro fur . . . . . .
Fort- und Weiterbildungen aus. Bei 11% sonstige Dienstleister im Immobilienbereich 789
belauft sich dieses Budget auf weniger als 100
Euro; 12% geben mehr als 1000 Euro pro Jahr
S und Mitarbeiter aus. ) Gesamt 558
y
bo O
¥

www.e-b-z.de EBZ
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Ausgaben flr Fort- und Weiterbildung
Differenzierung nach Unternehmenstyp

"Wie hoch ist das Budget (in Euro), dass Sie jahrlich fur Fort- und Weiterbildungen lhrer Mitarbeiter ausgeben (pro
Mitarbeiter). Bitte berlicksichtigen Sie bei Ihrer Einschéatzung weder die Kosten fir die Erstausbildung noch
Reisekosten™

kleinere Gesellschaften

grolRere Gesellschaften

kleinere Genossenschaften

groRere Genossenschaften

kleinere Verwaltungen

gréRere Verwaltungen

Gesamt

www.e-b-z.de EBZ
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Vergleich mit der Marktstudie 2004
Veranderungen der Mitarbeiter- und Ausbildungszahlen und Budget fur Fort- und
Weiterbildung

Prozentuale Veranderung der Budget fur Fort- und Weiterbildungen pro
Mitarbeiterzahlen fur nachsten 5 Jahre Jahr und Mitarbeiter
2004 A 2004

2005 &% 2005 557

"Werden Sie im nadchsten Jahr voraussichtlich mehr oder weniger Personen ausbilden?"

10,5% 11,1%

10,5%
13,9%

Eweniger Egleichbleibend Emehr Eweniger Egleichbleibend Emehr

Beim Vergleich mit der Marktstudie des Jahres 2004 ergibt sich zum Einen, dass die Prognose der Mitarbeiterzahlen nicht
so optimistisch ausfallt, wie dies noch 2004 der Fall war. Die Tendenz, grol3ere Unternehmen gehen eher von einer
Stagnation bzw. Reduktion der Mitarbeiterzahlen aus, kleinere Unternehmen von einer deutlichen Zunahme, ist bei beiden
Studien festzustellen. Der Vergleich mit der Marktstudie des Jahres 2004 zeigt weiterhin, dass die Ausbildungsbetriebe
beabsichtigen die Ausbildungstatigkeit in Zukunft leicht zu forcieren. Dartber hinaus ist zu festzustellen, dass tendenziell
etwas mehr Geld fur Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter ausgegeben wird.

www.e-b-z.de
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Der Bildungsmarkt Immobilienwirtschaft

Beschaftigte in den Wohnungsunternehmen ( nur GdW-Mitglieder = 1/3 des Mietwohnungsbestandes in Deutschland )

am 31.12.2002

darunter darunter
Beschaftigte (ohne Arbeiter Vorstande/
Vorstande und Teilzeit- Handwerker Aftsfil ehren- bzw
Aftsfi . | Auszubildende | Geschaitsitihrer -
Geschaftstuhrer) beschaftigte | Hausmeister/ nebenamtlich
Hauswarte
Deutschland ................... 64.022 9.320 15.212 2.626 6.633 3.851

Quelle: GAW Jahresstatistik
- Statistisches Bundesamt: 304.000 Erwerbstéatige

- Annahme: 558 € pro Jahr und Mitarbeiter fir Fort- und Weiterbildung

- Marktvolumen: 170 Mio. € p. a.

- Marktvolumen GdW-Mitglieder: 35 Mio €

- Umsatz Verbande und GdW-nahe Akademien: < 10.000.000 € (geschatzt) y

i www.e-b-z.de ERZ
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Zusammenfassung

- Soziale Kompetenz wird zur wichtigsten Qualifikation im Wohnungsunternehmen:

Kreativitat, Ideenreichtum, EinfUhlungsvermdgen, Sensibilitat und
Uberzeugungskraft werden zu neuen Kernkompetenzen von Mitarbeitern

- Die Anforderungen an Mitarbeiter und Fuhrungskrafte werden weiter steigen

- FUhrungskrafte wachsen nicht auf Baumen! Sind die Aktivitdten der Branche bei
der Entwicklung von Fuhrungskraftenachwuchs ausreichend?

- Im Wettbewerb auf gesattigten Markten entscheidet die Qualitat des Personals

www.e-b-z.de EBZ
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Und was bedeutet das fur das EBZ?

Viel Entwicklungsarbeit:

Neuordnung des Berufshildes: Aus dem Kaufmann i.d. Grundstiicks- und Wohnungswirtschaft wird
der Immobilienkaufmann

Standige Anpassung der Lehrinhalte (Immobilienfachwirt, Studium, ... )
Neue Lehrinhalte, angepasst an internationale Standards

Neue Angebote: z.B. Fachenglisch

Standige Fortbildung des Lehrpersonals

Weiterentwicklung der e-Leaning-Plattform

Der Kunde ist KOnig: das EBZ als Bildungsdienstleister

’ | www.e-b-z.de EBZ




Erfolgsfaktor Personal Referent: Klaus Leuchtmann 5. September 2006

) EBZ - Europiisches Bildungsze m der, Wohnungs- und Immobilienwirtschaft - Mozilla Firefox

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen Extras  Hiffe

qil - E> - @ @ |D http: S e-b-z . def V| @ Go “Q, |

D Kostenlose Hotmail D Links anpassen D Windows Media D Windows

>

Europadisches Bildungszentrum ’ 4 ‘
der Wohnungs- )
und Immobilienwirtschaft E B z

Kontakt Impressum Sitemap Login Suche

Seminare EBZ aktuell

]
® Inhouge W 17. Oktober: Facht "Phi I bilienzyklus™
® Tagungen Kluge Planung, durchdachte Instandhaltung und professionelles
) . Facility Managerment erhéhen die Lebensdauer von Objekten. For die . ..
m Artbeitskreise Unternehmen ist das ein echter Wetthewerb sfaktor. VI EI en Dan k fu r Ih re
m Studium Ll .
= Forthildung M 7. September: Workshop "Reform des Genossenschaftsrechtes™ A u fl l I er kS al I I kel t
Aushild Zum 18. August tritt sie in Kraft. Wir infarmieren Fhrungskrafte,
LRl TR vorstande und Mitglieder der Aufsichtsrite dber Neuerungen,
B Fernunterricht Auflagen und Chancen des neuen Gesetzes. h 1 1
Besuchen Sie uns im

M 7. November: Forthildung ,immobilienmakler™ startet durch

Internet: www.e.b.z.de

o’ -
/:V ’—'-'"9’ Innerhalb von 230 Unterrichtsstunden wird Teilnehmern der neuen
(| ‘/i- -

EBZ-Farthildung Fach- und Expertenwissen rund um den

Immabilienhandel vermittelt. Das Angehotwurde in enger

Abstimmung zwischen EBZ-Experten und erfahrenen Maklern erstellt.
mehr

B WarmUp 2006: EBZ-Schiiler drehen Proberunde

270 unserer 370 in diesem Jahr neu angemeldeten Schillerinnen - KlaUS LeLIChtmann y
sind in Begleitung von Familie, Freunden und Aushildervertreterinnen -
Tel. 0234-9447-512,

zum traditionellen Warmlp angereist.
mehr

Julius-Brecht-Sommerakademie vernetzte Filhrungsnachwuchs
“om 3. his B. August fand im EBZ wieder die Julius-Brecht @ _h-
Sommerakademie statt. Motivierte Teilnehmer, erstklassige k - I eu C htm an n e b Z - d e!
Referenten und spannende Themen machten das Wochenende zu

einem schonen Erlebnis fir alle Beteiligten. D

Springorumallee 20

B Wir nehmen Bildungsschecks an!

Wer in einem NREW-Unternehmen mit bis zu 240 Mitarbeitern D_ 44795 B O C h u m

angestelltist, kann sich per Bildungsscheck die Halfe seiner
Fortbildungskasten erstatten lassen. Das gilt auch filr unsere
Seminare, Farthildungen und Kompaktstudienkurse. Wallen Sie mehr
wissen?

mehr

Bundeswetthewerb Fremdsprachen: EBZ-Schiiler arbeiten fiir

Erfolg

Die Jury des Bundeswetthewerbes tagte nun schan zum zweiten Wal

im EBZ. Fir unser Haus geht die Schilergruppe "Real Estate Deluxe” v

Fertig

www.e-b-z.de EBZ




