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Wesentliche Gesellschafter der Nassausichen Heimstatte:
Land Hessen | Stadt Frankfurt am Main | Stadt Wiesbaden

Beteiligungsstruktur der Unternehmensgruppe:

(Auswahl der wichtigsten Beteiligungen) HESEILEE

Heimstatte

| |
Wohnstadt NH ProjektStadt

MET
(Medien-Energie-Technik)
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Leitbild

~Die Nummear efns rund um Wohnen und Leben in der Mitte Deutschlands™

WWalren ...

Inn 10 Jahven sind wir infegrietter Konzern filr immobilien
und immobiliennahe Dienstieistungen, d. h.
Wir nutzen unscr Kemgeschaft als Basis flir ergdinzende Argebofe,
wachsen aus efgener Kraft und verfolgen unsare besondere soziale Varantwortung
als Wohnungs-, Prajoki= ihd Stadioniwickiung suntermaliimen nachiaiilg

Erarbeitung und

interne
Kommunikation

des Leithildes.




Erarbeitung und

Interne
Kommunikation

des Leitbildes.



Verlasslich



,0Die Nummer eins rund um Wohnen und Leben in der Mitte Deutschlands”

Wohnen. .. ...Leben

In 10 Jahren sind wir integrierter Konzern fir Immobilien
und immobiliennahe Dienstleistungen, d. h.

Wir nutzen unser Kerngeschaft als Basis fiir ergdnzende Angebote,
wachsen aus eigener Kraft und verfolgen unsere besondere soziale Verantwortung

als Wohnungs-, Projekt- und Stadtentwickliungsunternehmen nachhaltig
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Die Strategie leitet sich auis dem Leitbild ab
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“Unsere Ziele"
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Strategische Ausrichtung wirkt aut
Sozialbeitrag und Rendite




Strategie als Instrument zur Abwagung / Klarung
von Interessenlagen

« Ausschittungserwartung

« Anforderungen bzgl.
Sozialbeitrag und Nach-
haltigkeit

Gesellschafter

«\Wachsende Komplexitat «Zunehmende Wettbe-
gi:u:anr?:l\::ggﬁ"en Akl -\ggizec’iipl.js:?:'létkommu-
*Demographischer nalen Umfeld
Wandel (Alterung)
«Zunehmende
energetische
Auflagen




Die Strategie leitet sich aus dem Leitbild ab

,Die Nummer eins rund um Wohnen und
Leben in der Mitte Deutschlands.”

Wir bieten Menschen bezahlbaren Wohnraum,
der zu lhrer individuellen Lebenssituation passt.”

JWir arbeiten kostenbewusst, um Qualitat und
Wert unseres Wohnungsbestands zu steigern.”

$333

Unternehmens-
Strategie

Mieten- Portfolio-
strategie strategie
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Kunde / Image

"Unsere Ziele"

1. Sichergestellte Unternehmenswertschopfung durch
Ergebnisbeitrag und Sozialrendite

o realisierte Durchschnittsrendite
0 ausgewogene Kapitalstruktur
o optimierte Kostenstruktur

2. Sichergestelltes Imageprofil ,,Nr. 1-Positionierung*
0 bestes Preis-/Leistungsverhéltnis
0 hachhaltig stabile Quartiere
0 splirbare Nutzenbeitrége

3. Zukunftsorientierte Organisationsentwicklung
0 optimierte Strukturen und Prozesse
0 anforderungsgerechte Personalausstattung
o realisierter Nachhaltigkeitsbeitrag



Beispiel
Vermogens- und Kapitalstruktur
(Eigenkapitalquote)

B Ziel ist es, die Eigenkapitalquote der Unternehmensgruppe nachhaltig
zu stirken

Unternehmens
Ziel(e)

B Ziel ist es, eine Eigenkapitalquote von 30% zu erreichen

.

m Erhdhung der Tilgungsquote

Sozialbei
Handlungs- ot : .
stréinge B Zusdtzliche Sondertilgungen oo
B Aktives Zins- und Tilgungsmanagement (inkl. Zinssicherungsgeschafte)
(in %)
30,0 - 5
-
25.0 mittel |
20,0
15,0
gering L
10,0 - neg:
5,0
0,0
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Strategische Ausrichtung wirkt auf
Sozialbeitrag und Rendite

Sozialbeitrag

A

hoch

mittel

3
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Nutzenoptimierung &

*Nr.|1-Lésungsparther
*Nutzenorientiert
*Mindestrentabilitat

Wert-Fokus*

39

gering

,O-Linie®

»Wachstum*
*Nr. 1-Serviceanbieter
*Signifikantes Ergebnis
«3-fach-Mehrwert

,Nachhaltigkeitsfokus
Ergebnis & Quartier”
*Nr. 1-Quartiers-Spezialist
*Stabiles Ergebnis
*Breite Zielgruppen

,Rentabilitat & Innovation*
*Nr. 1-Baupartner

*Optimierte Rendite
=Standortbezogene Zielgruppen

» Ergebnisrendite

hoch

negativ

mittel
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Geschaftsfeldstrategien

wirtschatu e Stadt- || efstungen
bewirtschaftung entwicklung entwicklung 9

Kurziibersicht |B W Kurziibersicht PFE Kurziibersicht IDL

Kurziibersicht SE
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DewIrtscnarung

Kurzubersicht IBW

Altersstruktur des Bestandes bedingt
Investitionen in ISH | MOD

o
Standorte - - Konsolidierung des Bestandes
.- ]
. PSR SR Wedcale wen W Fndinie e =
& Do el o b chalsd
oot etk [ =
:.. .
. =
Mieten | Mietstrategie =
-
Konzern Ist: =
5,26 €lgmim = = =
al o

Kanzern
Flan 2019;

5,62 Elgr/m

Strategieausrichtung IBW



Standorte

B Kern-Geschaftsfeld mit signifikantem
Wertbeitrag flr die Unternehmensgruppe

o Wohnungsvermietung
0 Instandhaltung und Services
o Sozialmanagement

Bewirtschaftung des Bestandes lber insgesamt
vier Regionalcenter

0 RC Frankfurt (rd. 19.800 Wohnungen)

o RC Wiesbaden (rd. 11.700 Wohnungen)
o RC Offenbach (rd. 9.500 Wohnungen)

0 RC Kassel (rd. 19.500 Wohnungen)

Immobilienbestand der Unternehmensgruppe
stammt aus den rechtlich selbststéndigen
Unternehmen Nassauische Heimstatte (blau)
und Wohnstadt (rot)
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Altersstruktur des Bestandes bedingt
Investitionen in ISH /| MOD

Investitionen in den Bestand

Jahr 2014 (Ist)
ISH: 16,09 €/gm
MOD: 10,57 €/gm
-> 26,67 €/gm

Jahr 2016 (Plan)
ISH: 19,43 €/gm
MOD: 8,44 €/gm
5000 -> 27,88 €/gm
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Mieten /| Mietstrategie

Konzern Ist:
5,26 €/gm/m

Konzern
Plan 2019:
5,62 €/gm/m




Mietpreisspanne €/m?

12,01-13,00

11,01-12,00

10,01-11,00

9,01-10,00

8,01-9,00

7,01-8,00

6,01-7,00

5,01-6,00

4,01-5,00

3,01-4,00

2,01-3,00

bis 2

2.000

4.000

Konzern: Preisfreie WE

6.000 8.000
Anzahl WE

10.000

12.000

14.000



Mietpreisspanne €/m?

8,01-9

7,01-8

6,01-7

o
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3,01-4

2,01-3

bis 2

1.000

2.000

3.000

Konzern: Preisgebundene WE

4.000 5.000 6.000 7.000
Anzahl WE

8.000

9.000

10.000



Konsolidierung des Bestandes
Verkauf von Wohneinheiten

Anzahl

B Portfoliostrategie beinhaltet
weiterhin Verkauf von
Wohneinheiten zur
Konsolidierung

B Schwerpunkt der Verkaufe im
Norden (Wohnstadt)

B Verkauf von rd. 2.800
Wohneinheiten des

Anlagevermdgens zwischen
2010 und 2014

s 38 28838°¢8
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Konzern
Flan 2015:
5,62 €igmim

Strategieausrichtung IBW

Ausgangspunkt fur Geschéftsfeldstrategie Beispielhafte Darstellung der "Kernfragen™

sazialbeltrag Baispicl BW:  Ergebnisgarant mit Sozial- und Umweltheitrag® |
o Beispiel IBYV: . WIT Kihran Guartier |
Machnaltigheitsrokus
Ergretiniz & Quariier
| . 1 SIuam cr-Sazmgl ot
| kil Fi
“Livs e ZisgragEen
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Ausgangspunkt flir Geschaftsfeldstrategie

Sozialbeitrag
A

hoch

,Nachhaltigkeitsfokus
Ergebnis & Quartier”
*Nr. 1-Quartiers-Spezialist
«Stabiles Ergebnis
*Breite Zielgruppen

gering » Ergebnisrendite
negativ hoch




Beispielhafte Darstellung der "Kernfragen"

Geschaftsfeld-
beitrag

Beispiel IBW: ,,Ergebnisgarant mit Sozial- und Umweltbeitrag*

Alleinstellungs-

merkmal Beispiel IBW: ,,Wir konnen Quartier

+ Wer sind die Zielkunden?
(Beispiel IBW: ,Breite Schichten der Bevdlkerung®)

Produkte / . Kommuni-
. Vertrieb .
Services kation

* Welches » Zu welchem + Wie sollen die + Wie werden die
Produkt bzw. Preis werden Produkte Produkte
welche Services die Produkte vertrieben vermarktet?
werden angeboten? werden?

Marketing-Mix angeboten? o . Beispiel IBW:
* Beispiel IBW: + Beispiel IBW: Kommunikation

+ Beispiel IBVV: Hohe der Dezentrale uber bestes
Mietwohnungen Mieten kundennahe Preis-

kaufmannische /Leistungs-
und technische verhaltnis
Dienstleistungen

vor Ort




entwickKiung

Kurzubersicht PE

Deutliche Steigerung der Bauaktivitaten Beispiel: Anlagevermigen
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Deutliche Steigerung der Bauaktivitaten

Geschaftsfeld mit volatilem Anzahl
Wertbeitrag fur die 900
Unternehmensgruppe 450

Unternehmensbereich agiert als 400

interner Dienstleister 350
0 Entwicklung von Objekten fiir 3p9

die IBW (Anlagevermoégen) 250

Unternehmensbereich agiert als 200

Dienstleister fur Dritte 150
0 Entwicklung von Objekten fiir
externe Dritte bspw. im 100
Bautrégergeschéft 50 I
(Umlaufvermégen) 0 J | | | B B
o & > o
Deutliche Steigerung der ﬁ S P '9’& I M

Aktivitaten seit dem Jahr 2014 [ m Anlagevermbgen B Umlaufvermogen |




Beispiel: Anlagevermdogen

Wohn-/(Gewerbeeinheiten)
Gesamtwohnflache in m?
Baubeginn

Fertigstellung (Erstbezug)

Energetischer Standard

17 /(=)

1.619
07/2013
05/2016

Energie+

Bau eines Energie-Plus-Hauses im
Anlagevermogen

Das Objekt erzeugt voraussichtlich mehr
Energie als es verbraucht
o0 durch Passivhausweise (mit
entsprechenden Dd&mmwerten)
o durch Photovoltaikanlagen
0 durch den Einsatz von
Wérmepumpen

Pilotprojekt, inwiefern das Konzept von
Plusenergiegebauden ebenfalls im
Geschosswohnungsbau angewendet
werden kann



Beispiel: Umlaufvermdgen

B Entwicklung eines Wohnhochhauses im
Frankfurter Europaviertel flr das
Umlaufvermogen

B \Voraussichtlicher Gesamtaufwand i.H.v.
rund 128 Mio. €

SWir haben das Know-how und die
Erfahrung aus tber 90 Jahren
Wohnungsbau, um mit dem Praedium
eines der zukiinftig attraktivsten

Wohn-/(Gewerbeeinheiten) 242/ (10) ARG R LA 2
platzieren.

Gesamtwohnflache in m? 24.344

Baubeginn 11/2014

Fertigstellung (Erstbezug) 06/2017

Energetischer Standard KW 70



CNniwiCKiung

Kurzubersicht SE

Vielfiltiges Aufgabenspektrum in der SE




Vielfaltiges Aufgabenspektrum in der SE

B Geschaftsfeld mit geringem Wert- " ) \ s
beitrag flr die Unternehmensgruppe, xgtzgﬁﬁmng E Lo 1)
aber wichtigem strategischen Beitrag sw

B Die Stadtentwicklung fungiert als
,Problemléser” fur Kommunen / Stadte

0 [ntegrierte Stadtentwickiung

o Konversion von Industrie-, Militar-
und Bahnbrachen

.
Stadtumbau koo
Stadtsanierung n Hei%e

Soziale Stadt

Foérderprogramme fir

energieeffizientes Sanieren und
Bauen

o O O O

B Einsatz von rund 580 Mio. € Fordermitteln (zwischen 2003 und 2013) hat Investitionen von
rund 4 Mrd. € ausgeldst



(MET)

Kurzubersicht IDL

Strategieausrichtung IDL



Dienstleister im eigenen Haus

Geschaftsfeld mit positivem Wertbeitrag

o Tochterunternehmen MET ! ; 5
(Medien-Energie-Technik) " é"” \
Die MET fungiert als Dienstleister primar fur die '/
Immobilienbewirtschaftung '
Multimedia

o Ab01.06.2015 Versorgung des Gesamtbestandes des
Konzerns, vorher lediglich rund 26.200 Wohneinheiten

Energie
o Bspw. Betreiben von Heizanlagen

Technik

o Bspw. Installation / Wartung von Rauchwarn-
meldern



Ausgangspunkt flr Geschaftsfeldstrategie

Sozialbeitran

Ergebnisrendite

Ausbau der Immobiliennahen Dienstleistungen

Exkurs: Aushau des Seschiftsfelds

Heutige Wertschopfungstiefe (< B0%)
B [Datenimport {Clualtatskontrolle)

B Abrechnung erstellen

B Rechnungsstellung

B Weiterletung an Servicebersich MK

Erganzung der Wertschopfungstiefe
B |nstallatian S Wartung
B erbrauchsierte auslesen

B Erstellung Vellabrechnung inkl
Werbrale heveriaiung

B Kontinvieriches Gergtemanitering




Ausgangspunkt fur Geschaftsfeldstrategie

Sozialbeitrag
A
hoch

»Ergebnisrendite
hoch




Ausbau der Immobiliennahen Dienstleistungen

Exkurs: Ausbau des Geschaiftsfelds

Heutige Wertschopfungstiefe (< 50%) ......
B Datenimport (Qualitatskontrolle) :

f/’,
b
.

B Abrechnung erstellen
B Rechnungsstellun : - S

. .g : . i . kHetlz- 3 Netzwerk- |
m \Weiterleitung an Servicebereich NK : V;’:;'g'r knoten

: Wam-
Erganzung der Wertschopfungstiefe : (Kiﬁf)

Netzwerk- el

m |Installation / Wartung E ngfj:rr knoten

B Verbrauchswerte auslesen

B Erstellung Vollabrechnung inkl. =
Verbrauchsverteilung i esetesssssesssescsssasenans p -

B Kontinuierliches Geratemonitoring Abrechnung

(Software)



Nachhaltigkeit




Nachhaltigkeitsstrategie

B Bei der Unternehmensstrategie handelt es sich
vielmehr um eine Unternehmens- und
Nachhaltigkeitsstrategie

Unternehmensziele
Neben dkonomischen Zielsetzungen beinhaltet

diese sowohl| soziale als auch ékologische
Okonomische Ziele Ziele

Insbesondere die sozialen und Gkologischen
Zielsetzungen werden in der Nachhaltigkeits-

strategie aufgegriffen
Soziale Ziele Okologische Ziele

Die Ziele werden im Zuge der Strategiearbeit in
Richtlinien konkretisiert:

Beispiel Okologie: Richtlinie ,Klimaschutz*
oder Richtlinie ,Materialien / Bauprodukte"

Unternehmensleitbild

Unternehmens- u. Nachhaltigkeitsstrategie

Richtlinien

Okonomie Okologie Soziales Produkt-
verantwortung

+ Energieeffizienz + Antidiskriminierung

+ Beschaffung + Klimaschutz + Familie und Beruf + Neubau

+ Materialien / + Arbeits-und + Befriebs-und
Bauprodukte Gesundheitsschutz Verkehrssicherheit

+ Biodiversitat + Training und Weiter- + Betreiberverantwortung

bildung + Datenschutz

Handlungsanweisungen und Leitfaden




Nachhaltigkeits-Management-System

Leitender GF
Dr. T. Hain

Stabsstelle
Nachhaltigkeit
F. Luter

MIS
Nachhaltigkeit
M. Ehlert

Kommunikation
Nachhaltigkeit
J. Duffner

GF

Dr. C. Westphal

GF
Prof. Dr. J. Pos

Lenkungsgruppe Nachhaltigkeit

Fachliche
Ansprech-
partner

,Themen
Champions®

Leitung F. Luter

Prioritare Projekte /
Schwerpunktthemen
Energetische &
Soziale Nachhaltigkeit
Quartiers- im Bauprozess
entwicklung
Impulsprojekte I

Verant-
wortungsvolle
Beschaffung




Umsetzung Nachhaltigkeitsprojekte

Lenkungsgruppe Nachhaltigkeit
Nachhaltigkeitsbeauftragter, Schwerpunktthemen-Vertreter, Fach-Vertreter, Referenten der GF

Energetische und
soziale
Quartiersentwicklung

Nachhaltigkeit im
Bauprozess

I Verantwortungs
Bauleistungen
— Austausch

| volle
| ung IBW + PE

| Beschaffung

| Planungs- u.

I und

I Synchronisier

Verantwortungsvolle Beschaffung
Konzernservices & Konzernsteuerung
ZPM ,Optimierung Einkauf*

Fortentwicklung
Leitfaden
Thema B
Thema C

Materialien &
Bauprodukte
Thema B
Thema C

)
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Beschaffung Planungs-

u. Bauleistungen IBW
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Verantwortungsvolle
Verantwortungsvolle
Beschaffung Planungs-
u. Bauleistungen PE SE

Impulsprojekte 2015
Klimaneutraler Energiebezug / Verbrauchsglter Venwaltung / Mobilitatskonzept
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Tagung des AGW Arbeitskreises
Betriebswirtschaft M‘

- Das gastgebende Unternehmen SR
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