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Ausgangslage

• Demografischer Wandel: immer weniger 16 bis 25-Jährige in Deutschland, 

„Akademisierungstrend“ 

> Starke Reduzierung des Ausbildungspotentials

• Derzeit steigende Ausbildungsplatzangebote > verbesserte Marktlage aus 

Sicht der Jugendlichen > aber: Wachsende Passungsprobleme 

• Steigende Bemühungen anderer Branchen zur Auszubildenden- und 

Fachkräfteakquise

In 2015 wieder erhöhte Zahl der Ausbildungsplätze, 

die nicht besetzt werden konnten

• Schwierigkeiten vor allem bei:

• Betrieben im ländlichen Raum

• kleinen und mittelständischen Betriebe

• Betrieben in den neuen Bundesländern (47,8%)

• Betrieben in Regionen, in denen die Anteile der Schulabgänger mit 

höheren Abschlüssen zunehmen
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 Machtverhältnisse kehren sich um (Bewerber können sich Stellen aussuchen!)

 Je besser die persönliche Ansprache, je mehr Einblick gewährt wird, je konkreter die 

Kontaktaufnahme zu Jugendlichen (Betriebsbesichtigungen, Schülerpraktika, Präsenz auf Messen, 

geeigneter Zugang über soziale Netzwerke u.v.m.) desto höher die Chancen, Ausbildungsplätze zu 

besetzen.

Schlussfolgerung und Handlungsperspektive
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1. Den Bekanntheitsgrad des Ausbildungsberufs „Immobilien-kaufmann/-frau” erhöhen und ein 

entsprechendes Image verankern.

2. Den Ausbildungsberuf „Immobilienkaufmann/-frau“ attraktiv vorstellen, um die Nachfrage nach 

Ausbildungsplätzen zu steigern.

3. Langfristig soll das Berufsbild bekannter gemacht, Inhalte vorgestellt und somit der drohende Fach-

und Führungskräftemangel in der Branche bekämpft werden.

4. übergeordnetes Ziel: Bekanntheitsgrad des Berufes erhöhen - nicht: Bewerbungen für einzelne 

Unternehmen generieren

Die Ziele der Kampagne
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Chancen

• Branche stellt sich gemeinsam als attraktiver Arbeitgeber vor

• Hohe Verbreitung mit sehr geringen Mitteln

• Höhere Akzeptanz bei Multiplikatoren 
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Die Entwicklung der Kampagne

Start 1. Relaunch 2011
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• Pragmatische Haltung gegenüber Herausforderungen in Alltag, Beruf und Gesellschaft Bereitschaft, sich an 

Leistungsnormen zu orientieren, aber auch Wunsch nach stabilen sozialen Beziehungen)

• Individuelle Suche nach gesichertem und eigenständigen Platz in der Gesellschaft

• Bereitschaft, sich im persönlichen Umfeld sozial zu engagieren

• Mehrheitlich positive Grundhaltung und Optimismus

• Ansteigendes politisches Interesse

• Respekt (gegenüber Kultur und eigener Tradition), Anerkennung (der Vielfalt der Menschen) und 

Bewusstheit (für Umwelt und Gesundheit)

• Wunsch nach Vereinbarkeit von Arbeit, Familie und Freizeit (es geht um verlässliche 

Gestaltungsmöglichkeiten, nicht um Entgrenzung)

• Beruf soll sicher sein und ein auskömmliches Leben ermöglichen, aber auch als eine selbstbestimmte, 

sinnvolle und gesellschaftlich nützliche Tätigkeit erlebt werden
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17. Shell-Studie – Generation Y – Generation im Aufbruch



VdW Rheinland Westfalen 

Verband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Rheinland Westfalen e.V.

Die Wohnungswirtschaft

Im Westen
11

Der Slogan
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Die Motive



VdW Rheinland Westfalen 

Verband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Rheinland Westfalen e.V.

Die Wohnungswirtschaft

Im Westen
13

Filme
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• Aufruf zum Casting per Rundschreiben an alle Mitgliedsunternehmen im Juni 2015

• Gewinner:

• Vonovia

• WBG Nürnberg Immbobilien GmbH

• Neuland Wohnungsgesellschaft mbH

• Baugenossenschaft freier Gewerkschafter eG

• Vivawest Wohnen GmbH

• GWW Wiesbadener Wohnbaugesellschaft mbH

• Erstellung der neuen Motive läuft

Zweite Phase der Kampagne: Einbeziehung „echter“ Azubis
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Multichannel-Marketing – virale Kampagne

15



VdW Rheinland Westfalen 

Verband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Rheinland Westfalen e.V.

Die Wohnungswirtschaft

Im Westen
16

http://www.immokaufleute.de

Homepage 
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Kampagne auf Facebook
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• Die Karrieremesse stuzubi will Abiturienten und Fachabiturienten dabei helfen, eine 

Antwort auf diese Frage zu finden.

• Neben regulären Studiengängen und Ausbildungsberufen wird als Schwerpunkt der Messe 

vor allem das duale Studium vorgestellt, das einen akademischen Abschluss mit einer 

betrieblichen Ausbildung verbindet. 

• Webseite www.stuzubi.de

Stuzubi-Messen



VdW Rheinland Westfalen 

Verband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Rheinland Westfalen e.V.

Die Wohnungswirtschaft

Im Westen
19

Wohnungsunternehmen der Region

Jeweiliger Regionalverband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

GdW Bundesverband deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen e.V.

Ggf. Akademie

Stuzubi-Messen
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Bestandteile 

20
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Content Kooperationen auf YouTube in Flight 1/2015 und 1/2016
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Flight 1/2015
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Eigener You Tube Kanal
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• BRAVO.de zählt zu den führenden Content-Portalen für Jugendliche

• Positiver Imagetransfer durch die hohe Markenbekanntheit von BRAVO 

• Hohe Glaubwürdigkeit und Akzeptanz in der Zielgruppe 

• Nutzer: 10-24 Jahre 

Empfehlung: Integration bei Bravo.de
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Ausbildungsdatenbank
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Vielfältige individualisierbare Materialien sowie digitale Plattformen und Konzepte 

für Ihr Personalmarketing 

Neuigkeiten aus dem Unternehmen auf 

der Facebook- oder Twitterseite der 

Kampagne posten

Unterschiedliche Buttons für 

die eigene E-Mail-Signatur 

nutzen und auf das 

Unternehmen als 

Ausbildungsbetrieb 

aufmerksam machen

Stellenanzeigen 

layouten lassen 

und auf der 

Kampagnen-

Homepage 

verlinken

Materialien und Filme 

der Kampagne aufs 

eigene Unternehmen 

branden
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Ihr Unternehmen auf der Kampagnenhomepage
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• 600 Millionen Sichtkontakte

• 1,1 Millionen Besucher auf der Seite

• Die Beliebtheit des Ausbildungsberufes ist während der Kampagne von Platz 29 auf Platz 16 

gestiegen.

30

Erfolge seit dem Kampagnenstart
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• 7.3 Mio. Sichtkontakte 

• 57 Tsd. Klicks

• Verbesserung der Gesamtklickrate von 0,35% (Flight 2 / 2014) auf sehr gute 0,78%

31

Zahlen Flight 1/2015



VdW Rheinland Westfalen 

Verband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Rheinland Westfalen e.V.

Die Wohnungswirtschaft

Im Westen

• Mobile:

• 510 Tsd. Sichtkontakte

• 37 Tsd. Klicks

• Display Video:

• 640 Tsd. Sichtkontakte

• 8,6 Tsd. Klicks

• Facebook:

• 5 Mio. Sichtkontakte

• 5.5 Tsd. Klicks

• Google:

• 150 Tsd. Sichtkontakte

• 2,2 Tsd. Klicks

• Top Key-Words: „Immobilien Kaufmann“, „Lehrstelle“, „Frei Ausbildungsplatz“

• sehr gute Klickrate von 1,51%, übertrifft Klickrate von 2014 (1,22%)

32

Flight 1/2015 – Leistungsdaten
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Einflussfaktoren bei der Berufswahl

Schülerbarometer 2014
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Quelle: statistische Auswertung von Google, Adserver- und Vermarkterzahlen 2014

Der Bundesdurchschnitt gibt den Wert über alle Branchen (Automobil, Lebensmittel, Technik, etc.) und 

Zielgruppen in diesem Medium an.

Kampagnenvergleich: GdW und Bundesdurchschnitt
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• Verbände tragen Kosten für die Medienschaltungen in Höhe von insgesamt 120.000 Euro im 

Verhältnis zur Anzahl der Mitgliedsunternehmen, Messekosten

• GdW finanziert: Website, Bereitstellung der Materialien, Relaunches

• Unternehmen tragen lediglich die Kosten für die individuellen Materialien sowie 100 Euro pro 

Messebeteiligung 

Finanzierung



VdW Rheinland Westfalen 

Verband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Rheinland Westfalen e.V.

Die Wohnungswirtschaft

Im Westen

Zukunft der Kampagne?



VdW Rheinland Westfalen 

Verband der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Rheinland Westfalen e.V.

Die Wohnungswirtschaft

Im Westen

• 200 Tsd. Besuche auf der Homepage jährlich

• während Kampagne: 40.000 Besuche monatlich 

• ohne Kampagne: 3.500

38

Traffic während der Ausspielungen 
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Vielen Dank für die 

Aufmerksamkeit.


