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Die fluide Organisation…
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Quelle: spass.net

ein neues Organisationsmodell oder doch nur eine neue

die durchs Dorf getrieben wird?
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Organisationsmodelle zu Zeiten der 

Industrialisierung
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Scientific Management 

nach Frederick W. Taylor:

Quelle: payer.de

 Trennung von Kopf- und Handarbeit

 Leistungsgerechte Differenzierung finanzieller Anreize

 Effizienzsteigerung durch Zeitstudien

 Funktionale Gliederung (Funktionsmeistersystem)
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Quelle: lebendiglernen.ch

Organisationsmodelle zu Zeiten der 

Industrialisierung
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Organisationsprinzipien nach Henri Fayol:

 Arbeitsteilung/Spezialisierung

 Einheit der Leitung

 Zentralisierung

 Ordnung
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Organisationsmodelle zu Zeiten der 

Industrialisierung
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Quelle: Georg J. Lopata auf 

aerzteblatt.de

Bürokratische Organisation 

nach Max Weber:

 Aktenmäßige Verwaltung 

 Fixierte Laufbahnen einschl. Gehaltshierarchie

 Klar abgegrenzte Kompetenzbereiche

 Unpersönlichkeit der Amtsführung

 Prinzip der Amtshierarchie
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Was hat sich seitdem geändert?
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Quelle: bild.de

Quelle: bilanz.ch

Quelle: heimarbeitangebote.com

Quelle: quiris.de

Quelle: innovationsmanagement.ideeologen.de

Quelle: vnw.de

Quelle: immobilienscout24.de
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Ein Gespenst geht um
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Ist der Innovationsdruck bei Ihnen 

bereits spürbar?
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Erwartungen der Berufsschüler des 

EBZ Berufskollegs
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Erwartungen der Berufsschüler des 

EBZ Berufskollegs
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Ja

63%

37%

Nein
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Erwartungen der Berufsschüler des 

EBZ Berufskollegs
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Ja

47%

53%

Nein
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JaNein

Erwartungen der Berufsschüler des 

EBZ Berufskollegs

84,3%

17,5%
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Erwartungen der Berufsschüler des 

EBZ Berufskollegs
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Warum scheitern Unternehmen?
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Quelle: bahnbilder.ch

Pfadabhängigkeit

Paradox of success

(Audia/Locke/Smith, 2000)

Quelle: dpa auf dvz.de

Trägheit

To big to fail, to big to change

(Hannan/Freeman, 1984)
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Beispiel
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Strukturtypen nach Burns & Stalker 

(1961)
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Quelle: wanted.de Quelle: br.de

 steile Hierarchien

 Zentralisation

 formale Regeln

 Befehl und Gehorsam

 positionsbezogene Autorität

 klare Kompetenzabgrenzungen

 wenig abteilungsübergreifende 

Kommunikation

 flache Hierarchien

 Dezentralisation

 informelle Regeln

 Gemeinsame Werte

 sachbezogene Autorität

 unscharfe Kompetenzabgrenzungen

 Starke abteilungsübergreifende 

Kommunikation

stabile Umwelt turbulente Umwelt
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Merkmale moderner Organisationen: 

Netzwerke
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Quelle: prachtvrouwcoaching.nl

 Heterarchien

 Modulare Abstimmung in 

Communities

 Weisung ist keine formale 

Position

 Peer-to-Peer 
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Merkmale moderner Organisationen: 

Agilität
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Quelle: Bongarts/Getty Images auf focus.de

 Abbau hierarchischer 

Strukturen

 Schlanke Abläufe

 Selbstorganisation
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Merkmale moderner Organisationen: 

Ambidextrie

26
19

Strukturelle Trennung zwischen 

Kerngeschäft und Innovation
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Merkmale moderner Organisationen: 

Beispiel Innovationlabs

26
20

Strukturelle Trennung zwischen 

Kerngeschäft und Innovation
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Merkmale moderner Organisationen: 

Flexible Arbeitskonzepte
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Quelle: Getty Images auf welt.de

Quelle: connect.de

Quelle: DPA auf FAZ.net

Quelle: karrierebibel.de

Quelle: faz.net
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Merkmale moderner Organisationen: 

Crowdworking
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Quelle: http://newtheory.com/fantastic-2017-growth-hack-34-of-companies-are-outsourcing/

 Schwarmintelligenz 

 Hiring on demand

 Vielfalt

 Flexibilität

 Co-Creation und 

Prosumtion
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Merkmale moderner Organisationen: 

Design Thinking
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 Workplace

 Shareplace

 Prototypenplace

 Loungeplace
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Merkmale moderner Organisationen: 

Scrum

24

Quelle: networld-sports.co.uk/blog/rugby-explained-the-scrum/

 Autonom handelnde 

Projektteams

 Selbststeuerung

 Erstellung und 

Rückkoppelung
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Merkmale moderner Organisationen: 

Digitales Mindset
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Quelle: atheodoc.com

Quelle: giga.de

 Individualität berücksichtigen

 Offenheit vorleben

 Ängste abbauen

 Unterstützung anbieten

 Lernen zu Verlernen
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Merkmale moderner Organisationen: 

Veränderungsbereitschaft
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 Reflektieren

 Veränderungsdruck 

erzeugen

 Widerstand ernstnehmen

 Partizipieren lassen

Quelle: vimeo.com
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Alles im Fluss in der fluiden 

Organisation

 durchlässig

 schlank

 flexibel

 ergebnisorientiert

 vernetzt

 reflexiv

 vorausschauend

27
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Fazit

 Die fluide Organisation ist kein rein 

strukturelles Organisationsmodell, sondern 

ein ganzheitlicher Managementansatz.

 Die Gestaltung und Aufrechterhaltung einer 

fluiden Organisation verlangt eine offene 

Kultur, die ständig zwischen Bewahren und 

Erneuern vermittelt.

Sind Sie bereits dabei, fluide 

Organisationsstrukturen zu gestalten?

28
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Fragen und Anregungen gerne an: 

t.keller@ebz-bs.de

mailto:t.keller@ebz-bs.de

