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Die fluide Organisation... r BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

ein neues Organisationsmodell oder doch nur eine neue

_Quelle: spass.net™

die durchs Dorf getrieben wird?
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Organisationsmodelle zu Zeiten der L
Industrialisierung BUSINESS SCHOO

University of Applied Sciences

Scientific Management
nach Frederick W. Taylor:

» Trennung von Kopf- und Handarbeit

» Effizienzsteigerung durch Zeitstudien

» Funktionale Gliederung (Funktionsmeistersystem)

» Leistungsgerechte Differenzierung finanzieller Anreize
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Organisationsmodelle zu Zeiten der
Industrialisierung BUSINESS SCHOOL

Organisationsprinzipien nach Henri Fayol:

» QOrdnung

> Zentralisierung L4 ' W L &e A é 5

SELLS: ‘
DRUGS TO t ™ R[ESOME ADMIRES

Quelle: lebendiglernen.ch

» Einheit der Leitung

» Arbeitsteilung/Spezialisierung
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Organisationsmodelle zu Zeiten der
Industrialisierung BUSINESS SCHOOL

Burokratische Organisation 5, ‘ " , —_—
nach Max Weber: " , ¥~

» Prinzip der Amtshierarchie

» Aktenmalige Verwaltung A
elle: Georg J. Lopata auf

i | ¢ \/"‘T 4‘“
| === = acrzieblattde g

» Unpersonlichkeit der Amtsflhrung

» Klar abgegrenzte Kompetenzbereiche

> Fixierte Laufbahnen einschl. Gehaltshierarchie
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Was hat sich seitdem geandert? BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

Quelle: quiris.&‘ N
Y
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Ein Gespenst geht um r BUSINEsS SCHOOL
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Ist der Innovationsdruck bel IThnen
bereits spirbar? BUSINESS SCHOOL

HAUSAUTOMATISIERUNG

Google Nest kommt in deutsche

Nest Labs will seine Smart-Home-Gerdte demndéchst in Deutschland

Alithings: Alles fir ein b Leben in Gebaud verkaufen. Die vernetzten Uberwachungskameras und Rauchmelder : —
Mehraerdienste, effizente Prozes: jtale Kommunikation, s u nhaltge Furktions Jof) 3 : =
e kénnen vorbestellt werden, das Thermostat erscheint erst viel spéter. Nest Protect (Bild: Nest Labs)
Nest z will im Februar 2017 Uberwachungskameras und einen vernetzen Datum:  17.1.2017, 08:20
Rauchmelder offiziell auf den deutschen Markt bringen. Wer sich fiir diese Autor: Andreas Donath
G - i i - i - i ) ] i 2017 Themen: Smart Home, Hausautomation, Nest,
- Google
Abo-Shop Newsletter a2 %
» Ql'utlffutlel'gllm‘mtmt = o Elon Musk: Tesla-Chef stellt Solar-Dach... o

Finanzierung Investment e weitere Themen Elon Musk
Home » Projekte » Immobilien aus dem 3D-Drucker TeSla-Chef Stellt SOlar-DaChZiegel
- =3 oog | vor

o g i . 1 Elektroautos, Akkus fiirs Haus und jetzt Solarstrom aus
Immobilien aus dem 3D-Drucker Dachziegeln: Tesla-Chef Elon Musk stellt eine weitere Innovation

Q ( vor. Viel futuristischer ist jedoch ein anderes Projekt des
ﬁ ) T@ % Ein Haus bauen, ganz ohne Bagger oder Kran und das innerhalb weniger Tage. Der
J

3D-Druck regt Architekten und Immobilienprofis zum Traumen an. Was heute schon  ( ?nt?rn?hmers'

geht und bald méglich sein kénnte.
Mitwoch, 05.04.2017

Wirtschaftsclub

ePaper  Archiv  Abo

P— Handelsblatt

Finanzen Unternehmen Politik Technik Auto Sport Panorama

Veranstaltungen

|
o‘ Barsenkurse Markte Anlagestrategie Banken + Versicherungen  Geldpolitik  Immobilien Vorsorge

Handelsblatt > Finanzen = Immobilien = Annington und Deutsche Wohnen: Immobilienbranche im Fusionsfieber

ANNINGTON UND DEUTSCHE WOHNEN

Immobilienbranche im
Fusionsfieber

Datum 05.03.2015 08:02 Uhr

Interne
Hunderttausende Mieter in Deutschland miissen sich an neue fur 34
Groflvermieter gewshnen. Zwei Schwergewichte am Unityn
Wohnungsmarkt stehen vor der Fusion. Weitere sparer

Zusammenschliisse diirften folgen.

Mein Auto, mein Haus, meine Solar-Dachziegel.

www.ebz-business-school.de © 2017 Prof. Dr. Tobias Keller 8




Erwartungen der Berufsschiler des ¢ egz
EBZ Berufskollegs | BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

30 25—

Mittelwert = 3,7
Mittelwert = 4,09 St -Abw . = D06
St -Abw. = BE4 M=70
M =70

Haufigkeit

1 2 3 1 5 1 2 3 4 5
Der Digitalisierung in der Inmobilienbranche stehe ich Ich wilnsche mir einen Arbeitsplatz, in dem ich viel mit
aufgeschlossen gegeniber.

digitalen Instrumenten und Medien arbeiten kann.
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Erwartungen der Berufsschuler des f esz
EBZ Berufskollegs | ousess scrool

07 mitelwert =37
Std -Abw. = 1,147
N=70

[
o
|

Haufigkeit
Haufigkeit

105

1 2 3 4 5
lech wiinsche mir, ein modernes Unternehmen mit Nein Ja
kurzen Abstimmungswegen und wenig : ] ]
Fiihrungsebenen. Trifft auf meinen Arbeitgeber
ZU.
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Erwartungen der Berufsschiler des ¢ egz
EBZ Berufskollegs | BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

S04
Mittelwert = 4 51
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M =70
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104
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Nein Ja
Trifft auf meinen Arbeitgeber zu.

lch wilnsche mir die Méglichkeit, meine Arbeitszeit frei
einteilen zu kénnen.
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Haufigkeit

Erwartungen der Berufsschuler des
EBZ Berufskollegs BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

309

Mittelwert = 3 9
Stel.-Abw. =1 157
M=70

207

Héaufigkeit

107

1 2 3 4 3

Ich wiinsche mir die Méglichkeit, meine Arbeit Nein Trifft auf meinen Arbeitgeber zu. Ja
ortsunabhingig (auerhalb eines festen
Biiroarbeitsplatzes, z.B. im Homeoffice) erledigen zu
kdnnen.

www.ebz-business-school.de © 2017 Prof. Dr. Tobias Keller 12



Erwartungen der Berufsschuler des '
EBZ Berufskollegs PUSIN oS SCHOO

404 25=
Mittelwert = 2 63 -
d Mittelwert = 2 6
S(EI.-Abw. = 765 St -Abw. =1 334
N=70 M=70

207

—
o

Haufigkeit
Haufigkeit

-y
=

0 0
>40St. 35-40 St.  25-30 St.  20-25 St. <20 St. 1 2 3 4 5
Wenn Sie die Wahl hitten, welchen wéchentlichen Wenn Sie auf lhre berufliche Zukunft in einem
Arbeitsumfang wiirden Sie fir sich als optimal Immobilienunternehmen blicken, in welcher Position
bewerten? sehen Sie sich am ehesten?
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Warum scheitern Unternehmen? r BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

Pfadabhangigkeit

Paradox of success
(Audia/Locke/Smith, 2000)

Tragheit

To big to fail, to big to change
(Hannan/Freeman, 1984)

Quelle: dpa auf dvz.de
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Beispiel BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

# Polaroid
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Strukturtypen nach Burns & Stalker

(1961)
e PEETE S )

& \ e gete. Wantedde

= steile Hierarchien

= Zentralisation

= formale Regeln

= Befehl und Gehorsam

= positionsbezogene Autoritat

» klare Kompetenzabgrenzungen

= wenig abteilungsubergreifende
Kommunikation

#stabile Umwelt

www.ebz-business-school.de © 2017

BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

= flache Hierarchien
= Dezentralisation

= informelle Regeln

= Gemeinsame Werte

» sachbezogene Autoritat

» unscharfe Kompetenzabgrenzungen
= Starke abteilungsibergreifende

Kommunikation

# turbulente Umwelt
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Merkmale moderner Organisationen:
Netzwerke BUSINESS SCHOOL

» Heterarchien

» Modulare Abstimmung in
Communities

» Weisung ist keine formale
Position

> Peer-to-Peer
. @
Quelle prachtvr coachlng nl
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Merkmale moderner Organisationen:
Agilitat BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

> Abbau hierarchischer
Strukturen

> Schlanke Ablaufe

» Selbstorganisation
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Merkmale moderner Organisationen:
Ambidextrie BUSINesS SCHOOL

Strukturelle Trennung zwischen
Kerngeschaft und Innovation

Siiddeutsche Zeitung

SZ.de Zeitung Magazin

26. Januar 2017, 18:55 Uhr Maogliche Auslagerung

Autonomes Fahren: BMW im Clinch
mit IG Metall
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Merkmale moderner Organisationen:
BUSINESS SCHOOL

Beispiel Innovationlabs
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Merkmale moderner Organisationen:
: : L
Flexible Arbeitskonzepte e s 0O

Quelle: faz.net ‘Quielle: connect.de
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Merkmale moderner Organisationen: f erz

- BUSINESS SCHOOL
C rOdeorkl n g University of Applied Sciences

» Schwarmintelligenz

» Hiring on demand

> Vielfalt

> Flexibilitat ex @

» Co-Creation und -4 A t’ 6-2017-gb n ackpat,; 8 q! areocmg/
Prosumtion
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Merkmale moderner Organisationen:
Design Thinking BUSINESS SCHOOL

Multidisziplinare Teams

» Workplace
» Shareplace

» Prototypenplace

» Loungeplace

Design Thinking Prozess Vanabler Raum

OO0 0OO

Queile: HPI School of Design Thinking
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Merkmale moderner Organisationen:
Scrum BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

» Autonom handelnde
Projektteams

» Selbststeuerung

» Erstellung und
Ruckkoppelung

Quelle: netwobeports.co.uk/blog/rugby-explained-the—scrum/
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Merkmale moderner Organisationen: r
Digitales Mindset BUSINESS scHool

» Individualitat bericksichtigen
» Offenheit vorleben

> Angste abbauen

» Unterstitzung anbieten

> Lernen zu Verlernen

N\ ‘e?JJF L

Quelle: giga.de
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Merkmale moderner Organisationen:
. . L
Veranderungsbereitschaft D e OO

> Reflektieren

» Veranderungsdruck
erzeugen

> Widerstand ernstnehmen

» Partizipieren lassen

“What if we don’t change at all ...
and something magical just happens?”

Quelle: vimeo.com
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Alles Im Fluss In der fluiden
Organisation BUSINESS SCHOOL

durchlassig
schlank

flexibel
ergebnisorientiert
vernetzt

reflexiv
vorausschauend

VV VYV VYV YV
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Fazit

» Die fluide Organisation ist kein rein
strukturelles Organisationsmodell, sondern
ein ganzheitlicher Managementansatz.

&

» Die Gestaltung und Aufrechterhaltung einer
fluiden Organisation verlangt eine offene
Kultur, die standig zwischen Bewahren und
Erneuern vermittelt.

Sind Sie bereits dabel, fluide
Organisationsstrukturen zu gestalten?
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BUSINESS SCHOOL

University of Applied Sciences

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
Fragen und Anregungen gerne an:
t.keller@ebz-bs.de
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