il Thomas Kérzel rI INWIS
hing

& Biro fir Karrierecoachin

Human Resources Benchmark-Analyse
In der Wohnungswirtschaft

Kernergebnisse der 2. HR-Benchmarkanalyse
26.09.2017 | Arbeitsgemeinschaft Gro3er Wohnungsunternehmen

Matthias Berghoff | Betty und Betty — Holistic Identities




10 MINUTEN — 10 TRENDS
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WEIBLICHE FUHRUNGSKRAFTE
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Welibliche Fuhrungskrafte

50% )
weibliche MA 46%
weibliche MA 40%
weibliche FK
10%
weibliche FK
Kleine bis mittlere Grofl3e Wohnungsunternehmen
Wohnungsunternehmen <25k WE
<10k — 25k WE
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Der Anteil weiblicher Fuhrungskrafte wachst

28%

23%

2013 2015
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BETRIEBLICHE
ZUSATZLEISTUNGEN
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Entwicklung betriebliche Zusatzleistungen

_ 2013 54,4%
Diensthandy ’
72,7%
Fahrtkostenzuschuss 200 54,5%
oder Jobticket 90,9%
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Entwicklung betriebliche Zusatzleistungen

Betriebliche AU 54,5%
Altersvorsorge 90.9%
Direktversicherung IRAYE 45,5%
zur Altersvorsorge

81,8%
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ANSPRECHPARTNER FUR
PERSONALENTWICKLUNG
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Ansprechpartner flr Personalentwicklung

Es existiert ein 2013 12,7%
Ansprechpartner 100%
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Ansprechpartner flr Personalentwicklung

Personalleiter 204
Personalreferent 72.7%
Geschaftsfiihrung 2015 25%
Assistenz der GF 27,3%

Sonstige (u.a.
Leitung ReWe) 18.2%
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FINANZIERUNG DER
PERSONALENTWICKLUNG
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Finanzierung der Personalentwicklung

Unternehmen 2013 57,1%
ubernimmt volle .
Kosten 69,2%
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WIEDEREINSTIEGSMANAGEMENT
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Wiedereinstiegsmanagement

Standardisierte 2013 40 %
Mallhahmen sind

vorhanden 67%
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Wiedereinstiegsmanagement

Ruckkehrgesprache 2015 83,3%
100%
Spezielle Fort- 2013 83,3%
und Weiterbildung 5004
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PERSONALGEWINNUNG
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Methoden der Personalgewinnung

Intern
« Stellenausschreibungen

Extern

* Jobborsen losen Stellenanzeigen ab
e Personliche Netzwerke

* Personalberater
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Probleme bei der Personalgewinnung

Fachliche Dimension
 Handwerklich/technische MA sind schwer zu bekommen

* 21% sind bereits jetzt schon im Tagesgeschaft
beeintrachtigt

Grinde

* Wenig Bewerbungen

* Fehlende Berufserfahrung
* Fehlende Qualifikation

Arbeitsgruppe Wohnungswirtschaft + Personal 19




PERSONALAUSWAHL
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Tools der Personalauswahl

Auszubildende
 Bewerbungsunterlagen
* |Interview

o Leistungstests

FUhrungskrafte
 Bewerbungsunterlagen
e Interview
 Referenzen
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PROFESSIONALISIERUNG
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Personalarbeit wird strukturierter

Fester Ansprechpartner fur PE

Qualifizierter Ansprechpartner fur PE
Personalentwicklung erhalt mehr Bedeutung
Wiedereinstiegsmanagement wird strukturiert
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PROFILIERUNG
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Wohnungsunternehmen bendétigen klares Profil

* Rekrutierung Uber personliche Netzwerke
 Bewerbungen werden weniger und schlechter

« Mitarbeiter sollen starker gebunden und gefordert
werden
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Arbeitsgruppe Wohnungswirtschaft + Personal

rl INWIS INWIS Forschung & Beratung GmbH

g Betty und Betty — Holistic Identities

H Thomas Korzel

“sure tor karrerecsacnng 1 NOMas Kaorzel Biro fur Karrierecoaching
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Employer Branding ist ein dauerhafter Prozess

HR-Benchmark-Analyse

Analyse |dentitat Mallnahmen
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Employer Branding ist ein dauerhafter Prozess

Kommunikationskonzepte

HR-Benchmark-Analyse

Analyse |dentitat Mallnahmen
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Mbaitsgruppe Wohnungswirtschaﬂ und Persanal

Human Resources
Benchmark-AnaIyse
Ergebnisbericht

far lhr Unternehmen

2016




Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

INWIS Thomas Korzel Betty und Betty

Forschung & Beratung GmbH Buro fur Karrierecoaching Holistic Identities

Bjorn Eisele Thomas Korzel Matthias Berghoff
Bereichsleiter Marktforschung Inhaber Partner

Internet: www.inwis.de Internet: www.karrierecoacher.de Internet: www.bettybetty.de
E-Mail: info@inwis.de E-Mail: info@karrierecoacher.de E-Mail: post@bettybetty.de
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