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Gigabit, Vernetzung und Digitalisierung
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Hype, State of the Art oder ein AAL Produkt?



Agenda

« Technologie ,Gigabit”

* Treiber der Vernetzung & Digitalisierung
* Praxisbeispiele

* Strategischer Ausblick

* Diskussion



Anteil der Smartphone-Nutzer in Deutschland in den
Jahren 2013 bis 2017

© Statista 2018
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Anteil der Smartphone-Nutzer in Deutschland nach
Altersgruppen

Anteil der Smartphone-Nutzer in Deutschland nach Altersgruppe im Jahr 2016

100%
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14-29 jahre 30-49 Jahre 50-64 Jahre 65 Jahre u. alter Gesamt

Quelle: Weitere Informationen:
Bitkon Deutschland; ARIS; ab 14
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Wie disruptive Technologien unser (digitales) Leben verandern?

iy —— omytaxi UBER

SMS/MMS m .
Physische Medien e —

. . Innovat
Um 50 mio Nutzer zu gewinnen, brauchte das Fernsehen 38 o Early Early Late
Adopters Majority Majority Laggards
jahre, 2.5% 13.5% 34% 34% 16%
F b kl.l h X - 2sd X - sd X X +sd
- Faceboo anr, Adopter Categorization on the Basis of Innovativeness
- Google 4 Jahre

Quelle: Rogers, E. M. Diffusion of Innovations (Fifth Edition). New York: Free
Press, 2003



Gigabit und Gigabyte

1 Byte = 8 Bit
1 Gigabyte = 8 Gigabit
1 Gigabit = 1000 Megabit

1000 Megabit = 125 Megabyte (1000 / 8)




Gigabit und Gigabyte

 Was bedeutet das?
* Bei 1 Gbit/s Bandbreite konnen 500 MB in 4 Sekunden runtergeladen werden
 Bei VDSL mit 100 Mbit/s Bandbreite dauert es 40 Sekunden
* Bei ,normalem” DSL mit 16 Mbit/s Bandbreite iiber 4 Minuten

¥ 16 Mbit/s 50 Mbit/s [ 100 Mbit/s [ 1 Gbit/s



Latenz / Antwortzeit

Antwort

Internet

Infrastruktur
Benutzer Server

Gesamtzeit (Anfrage + Antwort) = Latenzzeit



..und was bedeutet das...?

m Vergleiche

1 bis 2,5 Airbag-Auslosungen

VDSL 10 50 1 bis 3 Zyklen einer 100Hz Frequenz

Fiber 2 15 0,67 bis 7,5 Flugelschlage einer Stubenfliege
3G 200 400 2 bis 4 Wimpernschlage

4G 15 80 5 bis 16 Flugelschlage einer Honigbiene

5G 1 10 1 bis 10 Foto-Blitze einer Kamera
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Bundesministerium
fur Verkehr und
digitale Infrastruktur

,Bis 2018 sollen alle Haushalte in Deutschland via Breitband ins Internet gehen
konnen, hat die Bundesregierung 2014 in ihrer "Digitalen Agenda” vorgegeben.”

,Wichtig fiir wirtschaftliches Wachstum, mehr Beschiftigung und mehr Wohlstand”

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Quelle:
http://www.bmvi.de/DE/Themen/Digitales/Breitbandausbau/Breitbandatlas-Karte/start.html




2013 verfugten 1,3 Prozent der Festnetzkunden uber
einen Anschluss mit mehr als 50 Mbit/s.

21,0 Mio. 22,2 Mio. 23,3 Mio. 23,9 Mio. 23,6 Mio. 23,2 Mio.
o 0,2 Mio. 3‘3 /Mi°- 0,3 Mio. 0,3 Mio.
: ) . _0,9% 56 Min 5 08% -1,3% 9
0,1 Mio. . = 0,5% 2,1 Mio. 0,9% ,6 Mio. | ) 8 Mio.j 2 9 Mio.: 1,3%
a4 = 0'50/0 ¢ “": . j C o » 9% - e . ) ) “ A ‘.{ ) !
Mio. | 25 M. 3 4,1 Mio. f;sh;lo. ?,97750-?0. 5,1 Mio. ' 5,5 Mio.
18,6% 18,5% )i o 21,6% 23,7%
7,1 Mio. :
33,8% 2'895“;'0- 5,2 Mio. i
o i I 17,6% I LT, 3,0 Mio.
14,4% 12,9%
2008 2009 2010 2011 2012 2013*
smsm bis 2 Mbit/s 2 bis 6 Mbit/s === B bis 16 Mbit/s === 16 bis 50 Mbit/s = {iber 50 Mbit/s

Angaben: Breitbandanschlisse in Deutschland; *Schatzung; Quelle: Dialog Consult/VATM

Quelle: VATM 2013 ..



Gigabit Internet Technologie

* Ziel: Glasfaser-Leitungen bis zum Kunden
* FTTH (Fibre To The Home)
* Beste derzeit bekannte Methode zur Internetanbindung
* Aktuelle theoretische Bandbreite: 255.000 Gbit/s
* Aktuelle buchbare Bandbreite: 1 Gbit/s

Vectoring: Mehr Tempo im Festnetz.

* Bruckentechnologie: G.fast

 FTTdp ausreichend _. e T
« (Fibre To The Distribution Point)
* Verteilerpunkt in der Strafte

» Basiert auf Vectoring / Nachfolger zu VDSL2

* Nur kurze Distanzen (250m)

* Kaum weitere Steigerung moglich (1 Gbit/s)

Durch Vectoring werden die elektromagnetischen Stérungen ausgeglichen, die es zwischen den Kupferleitungen auf dem Weg
in die Haushalte gibt. Das ermdglicht mit Geschwindigkeiten von bis zu 100 Mbit/s deutlich schnellere Dateniibertragungen.
Die Technik dafiir wird in den Kabelverzweigern installiert.

-13-



Gigabit mit Glasfaser + Vorteile

 Weniger storanfallig
» Optische Leitungen unterliegen keinem ,Ubersprechen benachbarter Leitungen*

* Hohe Leistungsreserven & Skalierbarkeit,
2.B..

 Mehrpersonenhaushalten
* |loT-Anwendungen

» Mehr Bandbreite und geringere Latenzen

-14-



Gigabit Internet, brauchen wir das?

* Auslagern von Diensten in die Cloud
« Beispiel: Nutzung von Cloudspeicher mit der gleichen Leistung wie lokale Festplatten

* Entertainment
* Beispiel: Streaming von Medieninhalten in hochstmoglicher Qualitat (ahnlich einer Blu-Ray)

* loT & M2M

* Beispiel: Viele Gerate mit wenig Bandbreitenbedarf verwenden in Summe viel Bandbreite



Vergleich: Cloud Storage zu lokaler Festplatte

VDSL100

Gigabit Internet

Lokale Festplatte (HDD)

Lokale Festplatte (PCle-SSD)
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Geschwindigkeit in Mbit/s
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Vergleich: Video-Streams

VDSL100

Netflix UHD

Blu-Ray UHD

| BE

0 200

Geschwindigkeit in Mbit/s

400

600

800

1000

1200
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Video Streaming

You{[)

1080p

—  Auflosung: 1.920 x 1.080 Pixel
Video-Bitrate-Bereich: ~6.000 kBit/s

/20p

480p

In einer Stunde: ~2700 MB / 2,7 GB

—  Auflosung: 1.280 x 720 Pixel
Video-Bitrate-Bereich: ~4.000 kBit/s
In einer Stunde: ~1800 MB / 1,8 GB

—  Auflosung: 854 x 480 Pixel

Video-Bitrate-Bereich: ~2.000 kBit/s
In einer Stunde: ~900 MB /0,9 GB

-18-
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Industrielle Revolution

1. Industrielle Revolution
Beruhend auf der Einflihrung von
mechanischen Geraten, angetrieben
durch Wasser und Dampf

Erstes Forderband

N4
N

- Industrie 4.0

3. Industrielle Revolution

Beruhend auf der Verwendung von Elektronik
und IT, um die Produktion

Weiter zu automatisieren

1969 1

Erste speicherprogrammierbare Steuerung
(SPS) - Modicon 084

Cyber-physische Systeme
2. Industrielle Revolution 4. Industrielle Revolution
Beruhend auf Massenproduktion Beruhend auf der Verwendung
Durch Arbeitsteilung und von Cyber-Physischen Systemen

Energienutzung

-20-



In der Industriellen Revolution, wurde durch die Erfindung
der Dampfmaschine die Muskelkraft durch die von Maschinen ersetzt.

9 > 8

Durch die digitale Revolution konnte die menschliche Denkleistung durch
maschinelle Kuinstliche Intelligenz (KI) ersetzt werden.

D> 5




Artificial Intelligence (Al) / Kunstliche Intelligenz (KI)

Im Allgemeinen bezeichnet Kiinstliche Intelligenz (K1) den Versuch,
eine menschenahnliche Intelligenz nachzubilden,

d. h., einen Computer zu bauen oder so zu programmieren,

dass er eigenstandig Probleme bearbeiten kann.

,Eine solche Maschine ist fahig, jedes Problem zu losen, sofern es durch
einen Algorithmus darstellbar und losbar ist.

Alan Turing, 1936

Frage:
Ist es also ,Kiinstliche Intelligenz’,
wenn Computer Aufgaben erledigen?

-22-



Big Data

Big Data bezeichnet Datenmengen, welche
* zugrof,
* zu komplex,
* zu schnelllebig,

e zu schwach strukturiert sind,

um sie mit manuellen und herkommlichen Methoden
der Datenverarbeitung auszuwerten.

Zu beachten sind die drei Dimensionen
* volume (Umfang, Datenvolumen),
* velocity (Geschwindigkeit, der Datenveranderung)
* variety (Bandbreite der Datentypen und -quellen)




Cloud Computing

Ausgelagerte On-Demand-Dienste

* Rechenleistung  Anwendungen / Tools
e Speicher o Middleware
 Netze o Betriebssysteme

-24-



Big Data und Ki

* Kl'ist keine Zauberei sondern kann nur so gut st ’n »/ \ ¥
wie die Daten, aus denen sie ihre Schlusse ‘
‘\
‘N

s\»

* Datenbestande lagern in isolierten Systemen;”
in Datensilos, die Unternehmen und Abte|lunge
uber Jahrzehnte aufgebaut haben. '

« Challenge:,Chaos" in der Datenhaltung



Internet der Dinge (loT) / Service-Plattformen

* Internet der Dinge (Internet of Things)

* Nicht nur menschliche Teilnehmer im Internet,
sondern Dinge z.B. PKW, Heizungsanlagen, Sensoren

» Ubersetzung von Zustanden der realen Welt
in die Virtuelle.

“A world where physical objects are seamlessly integrated into the information
network, and where the physical objects can become active participants in
business processes.

Services are available to interact with these “smart objects” over the Internet,
query their state and any information associated

with them, taking into account security and privacy issues.”

2020

Haller, Karnouskos and Schroth (2009, p.2)

25 Milliarden 50 Milliarden 500 Milliarden
Objekte Objekte Objekte
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Alexa... - DEMO -

,EIn Computer sollte dann als intelligent bezeichnet werden, wenn Menschen bei
einem beliebigen Frage-und-Antwort-Spiel, das Uber eine elektrische Verbindung durchgefihrt wird, nicht
unterscheiden konnen, ob am anderen Ende der Leitung dieser Computer oder ein anderer Mensch sitzt.”

Alan Turing, 1950, Computing Machinery and Intelligence

1245 ‘!

Abendessen mit Emma )
V830 Uhr, 4. Septermber

)
Versuchen Sie: Alexn, was steht in meinemKalender |

.-

Alexa, schalte das Licht an

»Alexa, ruf Sarah an.“

-28-




Beispiele...

Roomba, iRobot
Automower, Husgvarna

-29-



Big Data und KI

<
........

Frage:
Was weiss der iRobot tiber mich ?



7 .l 83% M 12:52 = .al 82% W 12:54 = .l 81%M 12:58

- mu mu.
mu Pflege Heute, 8:11 vorm.

Bereit fur die Reinigung.
Voll aufgeladen.

Q

®
Auffangbehdlter: : Uberfallig >
Herzstlick des Roboters > |:
Schmutz-Extraktoren: : Uberféllig >

Teile und Zubehér kaufen >

o Reinigung abgeschlossen!

-31-



Liebherr CBNs 4815

Internet der Dinge (loT) / Service-Plattformen

£ i
(*x\ "
k'ﬁm
“Mu

Samsung WF-12F9E6P4W Philips Ambilight HUE

[
|
[
R PHILIPS | PHILIPS
3 -
g
"I -
i
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Amazon Dash But

Was ist der Dash Button ?
Der Amazon Dash Button ist ein mit WLAN
verbundenes Gerat, mit dem Sie |hr
Lieblingsprodukt per Knopfdruck
nachbestellen konnen



* Bodenfeuchte,
 AuRentemperatur
« sowie die Lichtstarke.

o gard
wettesis/ [B Login|PRORson [] mcanertpronoiasy/ @) Sarsste — Mersc et kome 8 prmeforcs @ Coonectedbrve @ Dagnoscs - Myo @ FiTZtc @ Wiyt / Windyty

Die Zukunft des Gartens hat begonnen - mit dem neuen GARDENA smart
system

- - 'ﬁ.' f

Digitale Transformation,
vom Gartenschlauch, in die Cloud, zur App...




Cloud Thermometer / Personenwaage

b e e e Sl 0 S Quantify yourself - Waage mit Cloud Anbindung

12.06.2018 Prof. Dr. Jorg Muschiol -35-



BMW, PHILIPS,... & amazon

Amazon weifl wann ich staubsauge,
Auto fahre, das Licht an schalte

@ Alexa, aktiviere die Klimasteuerung vom BMW
L Alexa, schalte das Licht ein amazon echo
N

— T

<
e © o o0 o e o ©

ﬁ —" I
Cloud, loT, Big Data, KIl, Connectivity, Platform-Services ...

PHILIPS



Ambient Assisted Living & Smart Home

integriertes Konzept von Technologienutzung und Benutzerbediirfnissen

« informationstechnische Durchdringung des Alltags in Verbindung mit der Mensch-Maschine-Kommunikation
unter Nutzung von kiinstlicher Intelligenz

« Ziel: Menschen durch reaktionsfahige Gegenstande allgegenwartige Unterstiitzung
zur Verbesserung der Lebensqualitat bereitstellen

 Konzepte des Ubiquitous / Pervasive Computings werden um die Komponente der verstarkten
Benutzerbeduirfnisse erweitert

» Wechsel vom technikgetriebenen Informationspush auf anwendungsbasierte Benutzer
bzw. Szenario orientierte Ansatze
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Der gesamte Smart-Home-Markt wird bis 2016 enorm wachsen

Smart Home - Europédischer Markt
in Mio. EUR

4.500 -
4.000 -
3.500 A
3.000 A
2.500 +
2.000 +

Convenience & Sicherheit

Home Cloud

;. Pflege & Gesundheit

1.000
500
L Smart Energy
0
2013 2015 2017

Quelle: Deloitte Consulting GmbH

Prof. Dr. J6rg Muschiol -38-



Klassisches Smart Home Quivicon Plattform in der Cloud

Mein Gira U News Land e - o X
) Willkommen im Smart - X
& () ! @ Deutsche Telekom AG [DE] | https://www.qgivicon.com/de/ ﬁ! o
Apps I8 intranetd/calls/ Login | PROfusion  |§] intranetd/proholicay/ #! Startseite — Mensch &) [netzfactor] Home @, Prime-Fotos {§) ConnectedDrive WM Diagnostics - Myo »

GIRA Suce 5

English @ Kontakt @ Registrie: @ Mein QIVICON

Gebaudetechnik Schalterprogramme Tirkommunikation Service Handlersuche Katalog
QIVICONm Vorteile  Beispiele  Produkte  Support  Fur Unternehmen el >

Die Plattform fiir Smart Home

Eine Plattform, viele
Marken, noch mehr
Moglichkeiten.

Steuern, kombinieren und automatisieren Sie
viele Gerate und Funktionen vieler Marken
auf einer Smart Home-Plattform. Ganz
einfach, sicher und zuverlassig tiber Apps.

Gira Neuheiten

Gira entwickelt sein Produktprogramm konsequent weiter und présentiert zahlreiche Neuheiten fiir die
intelligente Gebaudetechnik. Die Wichtigsten davon stellt Gira im Uberblick vor.

> Alle Neuheiten von Gira

Systeme

nach oben

12.06.2018 Prof. Dr. J6rg Muschiol -39-



Kom-mit Forschungsprojekt Musterwohnung e
mit Sensorik @

Bad Arbeitszimmer

Wohnzimmer A.

mit Koch-/Essbereich Flur

. Schlafzimmer

Sensor
I Fenster I Tur :TUr-/Fensterkontakt AiBeacon
* Kontakt (Magnetschalter) - Temperatur [°C]
* Bewegungsmelder (Infrarot) - Luftfeuchtigkeit [% rel.]
* Licht (Helligkeit) [Lux] - Schalldruckpegel [dBA]
e Luftqualitat (VOC-Level) [ppm] - iBeacons (Position) RSSI-Messung

12.06.2018 Prof. Dr. Jorg Muschiol -40-



Abgeleitete Gewohnheiten

Zustand [0/1]

12345672829

@ nicht zuhause

aufstehen

@ \Nohnung
verlassen

ss==\Nohnung
betreten

p———— schlafen

12131415161718192021222324
Uhrzeit [Std]

Anhand erfasster Signale (Signalabfolgen) konnten folgende Aktivitaten erkannt werden:

12.06.2018

Aufgestanden

Duschen

Aktiv/inaktiv
Zuhause/nicht zuhause
Schlafen

Raum der Wohnung

Bewegungsmelder, Druckmatte, Licht)

Luftqualitat, -feuchtigkeit, Bewegung)

(

(
(Bewegungsmelder)
(Bewegungsmelder, Kontaktsensoren, WLAN)
(Bewegungsmelder, Druckmatte, Licht)

(

iBeacons, Kontaktsensoren, Bewegungsmelder)

Prof. Dr. Jorg Muschiol

(@) Q
°

41-



Exemplarischer Auszug Datenauswertung

12.06.2018

Datum

00:00 [ 01:00 [ 02:00 ] 03:00 | 04:00 ] 05:00 [ 06:00 [ 07:00 | 08:00 | 09:00 [ 10:00 [ 11:00 [ 12:00 [ 13:00 [ 14:00 [ 15:00 [16:00 [ 17:00 | 18:00 | 19:00 | 20:00 | 21:00 [ 22:00 23:00

Montag, 23. November 15

Dienstag, 24. November 15

Mittwoch, 25. November 15

Donnerstag, 26. November 15

Freitag, 27. November 15

Samstag, 28. November 15

Sonntag, 29. November 15

'4a '4

'5a

'5

Datum

Montag, 28. September 15

Dienstag, 29. September 15

Mittwoch, 30. September 15

Donnerstag, 1. Oktober 15

Freitag, 2. Oktober 15

Samstag, 3. Oktober 15

Sonntag, 4. Oktober 15

[ 2

-

Datum

00:00 [ 01:00 [ 02:00 | 03:00 | 04:00 | 05:00 [ 06:00 [ 07:00 | 08:00 [ 09:0

|
I
J

Montag, 19. Oktober 15

Dienstag, 20. Oktober 15

Mittwoch, 21. Oktober 15

Donnerstag, 22. Oktober 15

Freitag, 23. Oktober 15

Samstag, 24. Oktober 15

Sonntag, 25. Oktober 15

[ [ T [ [ T ]

[ DTN [ T

DI N I A A I N N N N

N N D

1|

T

2

uarm

f—

[Tkeine Bewegung  [[i]schiafen [JBad

[Jzuhause [Wnicht zuhause | |keine Daten

Durchschnittswerte: 1) schlafen (01:03); 2) aufstehen (06:25); 3) Waschen im Bad (06:51); 4) Wohnung verlassen (08:24); 4a) Wohnung verlassen Arbeitstage (07:18);
5) Wohnung betreten (20:32); 5a) Wohnung betreten Arbeitstage (21:25)

Prof. Dr. J6rg Muschiol

&=

42-



Vom Smart Home, zum Smart Building, zur Smart City
zum Smart Environment

2 I
g .

iyt
~. .
I
S Ny
==

..
k

T

HIFITE

e https://www.youtube.com/watch?v=f/WOcEeFts4
* https://www.youtube.com/watch?v=YYDqpgA6kTA

-43-


https://www.youtube.com/watch?v=fZWOcEeFts4
https://www.youtube.com/watch?v=YYDqpgA6kTA

Vom Smart Home, zum Smart Building, zur Smart City
zum Smart Environment

 Stadte werden immer smarter

Der Strassenverkehr, die Infrastruktur, die Gebaude bis zur Wohneinheit werden
intelligenter

* Alles ist miteinander verbunden und synchronisiert Informationen
* Sicheres und effizienteres Arbeiten und Leben durch grenzenlose Digitalisierung
* Kosten senken durch Remote Monitoring und Predictive Maintainance

 Smart Grid als Basis zur Energiewende



..und wofur noch...

* Internet der Dinge / M2M
. Trend der allgegenwartigen

Smart Home Vernetzung und mobilen Nutzung
o Digitaler Dienste wird weiter

smart Car / zunehmen und den Bedarf an schneller,
e E-Health robusten Breitband Dateniibertragung

weiter unumganglich machen.
. E-I_eaming Stationar und mobil.
. &

* Videokonferenzen

e Virtual Reality
» Big Data und Kunstliche Intelligenz Szenarien

-45-
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Die Immobilienbranche

Domanen

Immobilien-Unternehmen

Vermarktung
Verwaltung / Prozessoptimierung
Kundenservice

Gebaude

Wohn- & Arbeitsstatte
Unterliegt Reqularien & Gesetzen
Renditeobjekt

vV V V V

Wettbewerbsvorteile sichern
Neue Potentiale erschlieRen
Vor ,neuen Playern® schiitzen

Kunden

Sucht Immobilie
Erwartet Dienste
Wohnt und arbeitet

Y

Smart Grid, -Building, -Home / AAL
(Sensorik / Aktorik)

Energiekonsument und -Lieferant
Teil der Smart-City

Y

Digitale Wohnkomfort

Zeitgemafie (mobile) Kommunikation
(anytime & anywhere)

Gesteigerte Serviceerwartung (24h/7d)

-47-




Beispiel -
Erweitertes Building Information Modeling (BIM)

 Datenfusion aus mehreren
,Daten-Quellen” ermdglicht
Prediktion des Kundenverhaltens-
und Bedarfes!

 XBIM von der Planung zur Umsetzung hin
zum ,lebenden” Modell der Akteure:

* Gebaude
 Verbrauche
 Wartung

« Mieter

* Echtzeitdaten als Enabler fiir
neue CRM Prozesse und
Diensteplattformen.

* Pro-Aktiver Service aufgrund
definierter Trigger.

* In Verbindung mit XRM als Plattform
mit Zulieferern & Dienstleistern ergeben

sich neue Geschaftspotentiale
als zentrale B2B, B2C & C2C Plattformen.

-48-



Use Case 1: Smartmetering

 \Verbesserte Transparenz fur Einsparung und
Nutzen

* Guter Service & Qualitat seitens Betreiber

. Messstelleneinbau/ -eichung

= Neue Gesetzgebung CLS"
Abschaltung der Einspeisung aus
Photovoltaik Stationen zur Verhinderung des
JFall-Out”.

. Forecasting fur Produktion
. Vertriebsoptimierung
= Pravention Stromnetz ,Fall-Out”

"""'"'"I'_"i'éf'é"r'éiﬁt"/""m
Netzbetreiber

et
e DELTEIDEY

JHm

Verbraucht Energie

Q‘_

Erzeugt Energie

.

Verbraucht oder speist Energie ein

X

Erhalt Verbrauchsdaten uber

Smartmeter in Cloud

Aggregiert und analysiert die
Daten

=

Gibt die Daten an Lieferant
und Netzbetreiber weiter

Produziert, verkauft und

,speichert” bedarfsgerecht

el

Analysiert Verbrauche
Operativ und Strategisch

o

Plant Kalkulation / Vertrage

-49-




Use Case 2: AAL und Smart Home

Aktoren

gl Middleware

N\

Der Besuch ist
da

Warm schon
mal das Essen

Eine
Nachricht an
meine Enkel

[ch brauche
Hilfe

Ruf Inge
an

Quelle: 8. Deutscher AAL-Kongress, Muschiol (2016) -50-



Use Case 3: Digitale Serviceprozesse

P - . - Kunde
* Self Service fur die ,l/mmobilien-Properties” zur @

R ) Meldet Serviceanfrage
Entlastung und Effizienzsteigerung. cvartet schell l?
rwartet scnnette Into

Gute Dienstleistung

 Social Media als Chance und

Gebaude
(Transparenz-) Risiko zugleich. = Pline und Objektinfos digital
vorhanden

= Werden den Partnern ,automatisch"
 Amazon-isierte” Ablaufe als Benchmark der zur Verfugung gestellt
Serviceorientierung. B
Immobilien-Unternehmen

= Vorgange digital im Zugriff
- Kann proaktiv informieren

/ = Keine Schnittstellenverluste zu B2B
und B2C

-51-



Fazit: Technologie

» Basis Technologien sind seit Jahren vorhanden.

* Neue Einsatzszenarien (loT, SmartMetering, AAL) bringen neue (Technologie-)
Geschaftsbereiche und Player auf den Markt, die durch Gigabit Datenleitungen
getrieben werden.

* Google, Microsoft,Amazon & Co haben das Know-How, wie aus Daten mit
Algorithmen wertvolle Informationen generiert werden konnen.



Fazit: Immobilienbranche

* Smart Building, Smart Home und loT bringen dem Nutzer Komfort.
Die Kontrolle und Nutzung des gesamten Datenbestandes uber performante Datentibertragung
ist Chance und Risiko fur den Nutzer und die Immobilienbranche zugleich.

* Bereits bestehende Plattformen konnen mit grofiem Einfluss die Immobilienbranche
nachhaltig verandern.

* Weil Geschaftsprozesse bisher so liefen, werden disruptive Veranderungen die konservative
Immobilienbranche nicht verschonen.
(Im Gegenteil: Es macht sie fur Veranderungen empfanglich)

« Plattformen sind die Treiber, die aus Daten neue Informationen generieren
(Digitale Daten vs. Digitalisierung).



Ausblick

* Disruptive Ansatze revolutionieren die Branche.
(Vermittlung, Kundenbetreuung, Gebaudewartung,...)

* Vernetzung und Digitalisierung der Prozesse auf Metaebene (Bl / Data Mining) bis herunter auf
Echtdatender ,Molekiil~Prozesse (Sensorik / Aktorik).

« Smart Living, -Home, -City als ,Echtdatenlieferer” zum eigenen Firmendatenbestand.

. Google Amazon & Co besitzen bereits Informationsplattformen und ebenso Gerate die
ins ,ebaude” gehdren (Gefahr des Branchen-Datenverlusts).

loT, Big Data, Gigabit/Breitband und 5G sind ,Enabler”

"Digitalisierung und Vernetzung sind kein Schnupfen, sie gehen nicht wieder weg."
Quelle: Urchs, Cole, 2013



,Das Internet ist nur ein Hype!"

Bill Gates, 1993

Prof. Dr.Jorg Muschiol
www.netzfactor.de
muschiol@netzfactor.de



Connectivity anytime - anywhere ...auch in die Cloud...

Ausblick mobiler Datentransfer Zukunftsprognosen

LTE advanced
All'IP network
Up to 1 Gbit/s
<5 ms latency

Various technologies
FDD/TDD

Frequencies 700 MHz
—-3.5GHz

2020

Carrier aggregation
Pervasive networks

Wireless mesh
network

Smart antennas

Cognitive radio
technology

2025

WiFi 802.11ad with
7 Gbit/s and 60 GHz

Bridge for last mile

WiFi policy
management

Channel interference
avoidance

2030

Integration of WiFi,
cellular and fixed
networks

Seamless network
choice

Flexible and wearable
devices
— fully ubiquitious

2035
>

Quelle: Muschiol, Informatik 2013, SUBICO Workshop, Springer Verlag



